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1. INTRODUCERE SI CONTEXT GENERAL

Fundamentarea Planului Urbanistic General (PUG) pentru Orasul Ciacova este un proces de
planificare strategica ancorat contractual prin acordul de servicii nr. 7387 din 17.07.2024,
avand ca scop alinierea dezvoltdrii teritoriale la realitatile sociale si la aspiratiile comunitatii.
Demersul se coreleaza direct cu obiectivele asumate prin "Strategia de Dezvoltare Economico-
Sociald a Orasului Ciacova pentru perioada 2021-2027", aprobata prin HCL nr. 1/26.01.2023.
Studiul sociologic prezent constituie piesa centrala a acestui proces, traducand perceptiile co-
lective intr-o baza de date factuala, menita sa ghideze deciziile tehnice si reglementarile urba-

nistice.

Metodologia aplicata este una mixta, care integreaza rigoarea datelor cantitative, obtinute
prin ancheta pe baza de chestionar, cu profunzimea analizelor calitative, rezultate din intervi-
uri semi-structurate si focus-grupuri. Aceasta abordare permite obtinerea unei imagini com-
plete si nuantate asupra realitatii sociale din Orasul Ciacova si din satele apartinatoare. Ipo-
tezele de lucru se bazeaza pe premisa existentei unor nevoi si perceptii diferentiate in functie
de variabile socio-demografice cheie, precum grupurile de varsta (tineri, adulti, varstnici), ni-
velul de venit si, in special, zona de rezidenta (urban vs. rural). Criteriile de selectie a partici-
pantilor au fost concepute pentru a asigura atat reprezentativitatea statistica, cat si o diversi-

tate de perspective, esentiala pentru un diagnostic social echilibrat si corect.

1.1. Scopul si Obiectivele Studiului

CONSTATARE FACTUALA: Scopul principal al studiului este fundamentarea sociologici a
procesului de elaborare a PUG, prin colectarea, analiza si sinteza sistematica a perceptiilor,
nevoilor si propunerilor locuitorilor. {"Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative
si calitative"} [paraphrase: Chelcea, Septimiu, "Metodologia cercetarii sociologice. Metode
cantitative si calitative", Editura Economica, 2001, p. 50] subliniaza ca triangularea metode-
lor, asa cum este aplicata aici, este esentiald pentru validarea rezultatelor. Demersul tran-
sforma participarea publica dintr-o obligatie formala intr-un instrument activ de co-creare a

viitorului orasului.

PROBLEMA CLARA: Planificarea urbani decuplati de contextul social risci si genereze do-
cumentatii nerelevante, care nu raspund nevoilor reale ale comunitatii si care pot genera
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conflicte sociale ulterioare. Problema este de a asigura ca deciziile tehnice din PUG au o ancora

directa si verificabila in experienta traita a locuitorilor.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este necesitatea operationalizirii sco-
pului printr-o serie de obiective specifice si masurabile. Implicatia pentru PUG este ca fiecare
dintre aceste obiective va genera un set de date direct utilizabile pentru fundamentarea regle-

mentarilor urbanistice. Obiectivele sunt:

1. Identificarea perceptiei generale privind calitatea vietii (satisfactie, siguranta, me-
diu).

2. Evaluarea detaliata a nevoilor comunitare in domenii cheie (servicii publice, in-
frastructura, spatii verzi, mobilitate).

3. Colectarea activa de propuneri si idei de proiecte din partea cetatenilor.

4. Analiza comparativa a perceptiilor diferitelor grupuri socio-demografice pentru a
asigura o dezvoltare echitabila.

5. Traducerea datelor intr-un set de recomandari strategice direct integrabile in docu-
mentatia PUG.

Finalitatea acestor obiective este de a construi o punte solida intre planificarea tehnica si rea-
litatea sociald. Prin descompunerea obiectivelor in indicatori specifici — de la perceptia asu-
pra curateniei spatiului public la satisfactia fata de transportul public — se asigura ca studiul
va produce date granulare si direct utilizabile in fiecare componenta a PUG, de la memoriul
de prezentare la regulamentul local de urbanism. Astfel, se contureaza un diagnostic complex
al starii actuale, care serveste drept baza pentru formularea unor scenarii de dezvoltare ce

raspund eficient la problemele identificate si valorifica oportunitatile existente.

1.2. Relevanta in Contextul Planificarii Urbane a Orasului Ciacova

CONSTATARE FACTUALA: PUG-ul actual al Orasului Ciacova este invechit si neadaptat, un
punct slab identificat explicit in analiza SWOT a "Strategiei de Dezvoltare Locala a Orasului
Ciacova pentru perioada 2021-2027". {"Existenta unui PUG vechi, neadaptat la situatia si ne-
cesitatile actuale ale orasului"} [paraphrase: Consiliul Local al Orasului Ciacova, "Strategia de
Dezvoltare Economico-Sociala a Orasului Ciacova pentru perioada 2021-2027", 2023, p. 77].
Acest studiu aduce date proaspete care permit evaluarea impactului dezvoltarilor recente si

identificarea noilor tendinte socio-teritoriale.
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PROBLEMA CLARA: Riscul elaboririi unui PUG care, desi corect tehnic, este ilegitim din
punct de vedere social si decuplat de nevoile reale ale locuitorilor, in special cele din satele
apartinatoare (Cebza, Macedonia, Obad si Petroman). Un PUG pur tehnic ar ignora percepti-

ile asupra sigurantei, preferintele pentru spatii publice sau nemultumirile legate de trafic.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta unei astfel de abordari ar fi o slab ac-
ceptabilitate a documentatiei, resurse publice alocate ineficient si un potential crescut de con-
flicte. Implicatia fundamentala a acestui studiu este cd ofera o tripla relevanta pentru procesul

de planificare:

1. Relevanta legislativa si participativa: Asigura conformitatea cu principiile planifi-
carii participative, transformand PUG-ul intr-un "contract social" legitim.

2. Relevanta tehnica pentru proiectanti: Furnizeaza date calitative si cantitative esen-
tiale pentru calibrarea fina a propunerilor de reglementare.

3. Relevanta strategica pentru administratie: Ofera un instrument de management
bazat pe dovezi pentru prioritizarea investitiilor si fundamentarea politicilor publice
dincolo de cadrul PUG, continuand proiectele implementate in perioada 2014-2020.

1.3. Structura Generala a Documentului

CONSTATARE FACTUALA: Documentul este organizat intr-o succesiune de capitole logice,
care ghideaza cititorul de la contextul general la analize detaliate si, in final, la concluzii si
recomandari actionabile. Structura asigura trasabilitatea informatiilor si coerenta argumen-

tatiei.

PROBLEMA CLARA: Un volum mare de date, prezentat intr-o manier# nestructurati, ar fi
dificil de parcurs si inutilizabil pentru scopul sdu principal — acela de a informa procesul de

planificare.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este adoptarea unei structuri modu-
lare, care permite consultarea tintitd a informatiilor. Implicatia pentru PUG este ca fiecare
capitol al acestui studiu fundamenteaza o componenta specifica a planului, asigurand o aco-

perire completa si sistematica. Structura documentului este urmatoarea:

« Partea I: Cadrul General (Capitolele 1-4): Stabileste contextul, cadrul legal, me-
todologia generald si desfasurarea procesului de colectare a datelor.
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« Partea II: Analize Tematice (Capitolele 5-10): Prezinta in detaliu rezultatele pe
domenii cheie: calitatea vietii, locuire, servicii publice, spatii verzi, mobilitate si viziu-
nea comunitatii.

- Partea III: Sinteza si Operationalizare (Capitolele 11-16): Agrega si interpre-
teaza datele prin analize statistice si de continut, le transpune spatial prin harti de per-
ceptie si le distileaza intr-un set de concluzii si recomandari strategice, incluzand ra-
portul formal de consultare publica si anexele aferente.
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2. Cadrul Legal si Metodologic al Consultarii Publice

Demersul de consultare publica pentru Planul Urbanistic General (PUG) este un proces fun-
damentat pe o dubla exigenta: conformitatea cu un cadru normativ strict, care garanteaza
transparenta si participarea, si aplicarea unei metodologii de cercetare riguroase, care asigura
relevanta si obiectivitatea datelor colectate. Acest capitol structureaza intersectia dintre obli-
gatiile legale si rigoarea stiintifica, definind arhitectura procedurald si metodologica a intre-
gului proces. Participarea publica este astfel pozitionata nu ca o etapa formala, ci ca un pilon
esential al bunei guvernari si o conditie de legitimitate pentru documentatia PUG, vocea co-
munitatii fiind colectata si analizata in mod obiectiv pentru a asigura relevanta sociala a pla-
nificarii.

Metodologia descrisa traduce cerintele legislative abstracte intr-un set de actiuni concrete,
prezentand abordarea generala a studiului sociologic, fara a detalia instrumentele specifice,
tratate ulterior. Ipotezele de lucru recunosc diversitatea comunitatii din Orasul Ciacova, anti-
cipand nevoi si perspective variate in functie de factori socio-demografici. Prin corelarea da-
telor calitative cu cele cantitative, se urmareste obtinerea unei imagini complete a realitatii
sociale. Acest capitol serveste, asadar, ca o punte intre exigenta legala si rigoarea stiintifica,

fundamentand un proces de consultare publicd eficient si pertinent.

2.1. Fundamentarea Legislativa a Consultarii Publice

CONSTATARE FACTUALA: Procesul de consultare publici pentru PUG-ul Orasului Ciacova
este ferm ancorat in legislatia nationala, fiind guvernat de doud acte normative principale:
Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionald si Ordinul MDRT nr. 2701/2010, care
detaliaza metodologia specificd domeniului urbanistic. Acestea stabilesc un cadru procedural

clar si obligatoriu pentru autoritatile publice.

PROBLEMA CLARA: Riscul ca procesul de consultare si se degradeze intr-o simpla formali-
tate procedurald, limitandu-se la afisarea unor anunturi fara un efort real de a colecta si inte-
gra feedbackul comunitatii. O astfel de abordare superficiala submineaza spiritul legii si ge-

nereaza documentatii de urbanism decuplate de realitatea sociala.
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CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o lipsi de legitimitate a documen-
tatiilor de urbanism, care pot genera conflicte sociale si pot fi vulnerabile la contestatii in in-
stantd. Implicatia pentru PUG-ul Ciacova este necesitatea absoluta de a implementa un proces
de consultare robust si documentat, care sa depaseasca cerintele minime si sa transforme par-
ticiparea publicd intr-o sursa reala de fundamentare a deciziilor, asigurand astfel durabilitatea

si acceptabilitatea planului pe termen lung.

Fundamentul juridic al demersului este Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionala,
care, conform Legii nr. 544/2001, {"...stabileste un cadru general pentru implicarea cetateni-
lor si a asociatiilor legal constituite in procesul de elaborare a actelor normative si a deciziilor
administrative."} [paraphrase: Parlamentul Romaniei, "Legea nr. 544/2001 privind liberul
acces la informatiile de interes public", Art. 1]. Acest act normativ contureaza dreptul funda-
mental al cetatenilor de a fi informati si consultati, precum si obligatia autoritatilor de a asi-
gura un dialog organizat. Principiile sale — participarea activa, responsabilitatea autoritatilor
si transparenta — sunt direct aplicabile in urbanism, domeniu cu impact pe termen lung asu-
pra calitatii vietii. Studiul sociologic de fata este instrumentul prin care aceste principii sunt

transpuse in practica in mod sistematic.

Specific domeniului urbanistic, cadrul legal este completat de Ordinul nr. 2701/2010. Acesta
{"...detaliaza procedurile, etapele si responsabilitdtile concrete ale tuturor partilor implicate
in procesul de consultare publicd aferent documentatiilor de urbanism, de la PUG la PUZ si
PUD."} [paraphrase: Ministerul Dezvoltarii Regionale si Turismului, "Ordinul nr. 2701/2010
pentru aprobarea Metodologiei de informare si consultare a publicului"]. Respectarea acestor
prevederi nu este o formalitate, ci o garantie a unui proces deschis si corect procedural, iar
acest studiu documenteaza alinierea la cerintele ordinului, asigurand o baza solida pentru fi-

ecare etapa a consultarii.

Implicatiile acestui cadru legislativ sunt bidirectionale: confera legitimitate procesului de pla-
nificare, transformandu-1 intr-un exercitiu democratic, si ofera un mecanism de control, asi-
gurand ca deciziile sunt fundamentate pe nevoile reale ale comunitatii. Studiul sociologic de-
vine astfel un instrument esential pentru a documenta transparent acest proces, datele colec-
tate constituind dovada indeplinirii obligatiilor legale de catre autoritatea locala din Ciacova

si oferind o baza solida in cazul unor eventuale contestatii.
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Principiul transparentei decizionale presupune un dialog activ si o justificare a deciziilor. Au-
toritatile sunt obligate nu doar sa colecteze propunerile, ci si sa raspunda argumentat, expli-
cand de ce anumite sugestii au fost acceptate si altele respinse. Acest studiu joaca un rol cheie
prin sistematizarea propunerilor si prin furnizarea unei analize care s ajute la evaluarea re-

levantei si fezabilitatii acestora pe parcursul intregului proces de elaborare a PUG.

2.2. Principii Metodologice si Etapele Generale ale Demersului

CONSTATARE FACTUALA: Fundamentarea unui PUG necesiti o intelegere complexi a rea-
litatii sociale, imposibil de captat printr-o singura metoda de cercetare, data fiind eterogeni-

tatea comunitatii si variatia nevoilor in functie de factori socio-demografici.

PROBLEMA CLARA: O abordare pur cantitativd ar rata nuantele opiniilor, in timp ce una pur
calitativa nu ar permite generalizarea rezultatelor. Este necesara o metodologie care sd imbine

rigoarea statistica cu profunzimea interpretativa pentru a evita un diagnostic superficial.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este adoptarea unei metodologii mixte
(mixed-methods), care combina ancheta pe baza de chestionar cu interviuri si focus-grupuri.
Implicatia pentru PUG este obtinerea unui diagnostic socio-teritorial robust si credibil, unde
tendintele statistice sunt validate prin discursuri concrete, oferind o fundamentare solida pen-

tru reglementarile propuse.

Metodologia generala a studiului asigura rigoare, obiectivitate si relevanta printr-o abordare
mixta (mixed-methods). Partea cantitativa, bazata pe un chestionar aplicat unui esantion re-
prezentativ, masoara extinderea opiniilor, in timp ce partea calitativa, prin interviuri si focus-
grupuri, exploreaza in profunzime motivatiile si contextele. {"Aceasta triangulare a metodelor
este esentiala pentru a valida rezultatele si pentru a oferi o imagine completa, care nu poate fi
surprinsa de o singura abordare."} [paraphrase: Chelcea, Septimiu, "Metodologia cercetarii
sociologice. Metode cantitative si calitative", Editura Economica, 2001, p. 50]. Principiul de

baza este de a ldsa datele sd vorbeascd, fard a impune concluzii prestabilite.

Demersul este structurat intr-o serie de etape logice, aliniate la cerintele legale si bunele prac-

tici:
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1. Informarea publicului: Diseminarea informatiilor despre demararea procesului PUG
si a studiului sociologic, utilizand multiple canale de comunicare pentru o acoperire
larga.

2. Colectarea datelor: Administrarea chestionarelor, realizarea interviurilor si organiza-
rea focus-grupurilor tematice pe teren.

3. Prelucrarea si analiza datelor: Procesarea statistica a datelor cantitative si analiza
tematica a materialului calitativ.

4. Elaborarea raportului preliminar: Redactarea unui raport initial de cercetare, pre-
zentat publicului si autoritatilor pentru feedback.

5. Finalizarea studiului: Integrarea feedback-ului si formularea recomandarilor strate-
gice pentru documentatia PUG.

Transparenta este un principiu metodologic transversal. Scopul, metodologia si modul de uti-
lizare a rezultatelor sunt publice. Instrumentele, precum chestionarul, sunt disponibile pentru
consultare, iar raportul final prezinta deschis marja de eroare, limitele studiului si posibilele

surse de bias, construind incredere si garantand credibilitatea stiintifica a rezultatelor.

Acest capitol stabileste fundatia studiului: cadrul legal asigura conformitatea, iar principiile
metodologice garanteaza rigoarea. Explicd de ce si cum se va desfasura consultarea publica,

permitand tranzitia catre detalierea instrumentelor de cercetare.
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3. Metodologia Cercetarii: Esantionare si Instrumente

Acest capitol reprezintd pilonul tehnic al intregului demers de consultare publica, detaliind
arhitectura metodologica prin care se asigura rigoarea stiintifica a colectarii si analizei datelor.
Se abordeaza explicit designul cercetarii, de la definirea universului de interes la constructia
granulara a instrumentelor care vor masura perceptiile si nevoile comunitatii din Ciacova.
Calitatea si credibilitatea intregului studiu sociologic se bazeaza pe deciziile si procedurile des-
crise aici, avand ca scop final obtinerea unei imagini fidele si reprezentative a realitatii sociale
locale. Tematicile explorate acopera esantionarea, designul de chestionar si elaborarea ghidu-
rilor calitative, fiecare componenta fiind esentiala pentru a garanta ca rezultatele finale sunt

atat valide din punct de vedere statistic, cat si bogate in intelegere contextuala.

Rigoarea metodologica este principiul director al acestui capitol, care traduce intentia de a
asculta vocea comunitatii intr-un set de proceduri replicabile si transparente. Se vor descrie
instrumentele folosite pentru investigarea opiniilor, atitudinilor si comportamentelor, pre-
cum si metodele prin care se va asigura ca esantionul de respondenti reflecta structura demo-
grafica a orasului Ciacova si a satelor apartinatoare. Ipotezele de lucru se concentreaza pe
existenta unor diferente de perceptie intre diverse grupuri de varsta, mediul urban si cel rural
si diferite categorii socio-economice. Criteriile de selectie a participantilor sunt concepute
pentru a minimiza erorile de esantionare si pentru a permite un grad rezonabil de generalizare
a rezultatelor. Limitele fiecarei metode vor fi, de asemenea, prezentate onest, recunoscand ca
nicio cercetare nu poate surprinde in totalitate complexitatea realitatii. Modurile de corelare
a datelor cantitative si calitative sunt gandite pentru a oferi o perspectiva holistica, unde ci-

frele sunt explicate prin naratiuni, iar naratiunile sunt contextualizate de cifre.

3.1. Populatia tinta si esantionarea

CONSTATARE FACTUALA: Universul cercetiirii este format din totalitatea locuitorilor cu
varsta de peste 18 ani care au domiciliul stabil pe teritoriul administrativ al Orasului Ciacova,
incluzand satele apartinatoare: Cebza, Macedonia, Obad si Petroman. Conform datelor INS
furnizate la 1iulie 2023, aceasta populatie numara 5.592 de persoane, in timp ce datele recen-

samantului din 2011 indicau o populatie stabila de 5.348 de persoane.
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PROBLEMA CLARA: Obtinerea unei imagini reprezentative la nivelul intregii comunititi ne-
cesitda o metodologie de selectie care sa reflecte corect structura demografica a populatiei si sa
minimizeze erorile de esantionare, asigurand in acelasi timp includerea grupurilor diverse si
adesea sub-reprezentate. O abordare superficiala ar putea duce la concluzii distorsionate, care

sa favorizeze anumite segmente ale populatiei in detrimentul altora.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este adoptarea unei metodologii de
esantionare stratificate si a unui calcul riguros al marimii esantionului, stabilit la 360 de res-
pondenti pentru a asigura un nivel de incredere de 95% si o marja de eroare de +/- 5%. Im-
plicatia pentru PUG este ca datele sociologice care stau la baza sa vor fi credibile si generali-
zabile, oferind o fundamentare solida pentru deciziile de planificare care afecteaza intreaga

comunitate, nu doar un segment al acesteia.

Definirea precisa a populatiei tinta, sau a universului cercetarii, reprezinta piatra de temelie a
oricarui studiu sociologic care aspira la reprezentativitate. Pentru acest demers, populatia
tintd este formata din totalitatea locuitorilor cu varsta de peste 18 ani care au domiciliul stabil
pe teritoriul administrativ al Orasului Ciacova. Aceasta delimitare este cruciala deoarece asi-
gura ca opiniile si nevoile colectate vor reflecta perspectiva intregii comunitati care va fi direct
impactata de prevederile noului Plan Urbanistic General. Alegerea pragului de varsta este jus-
tificatd de capacitatea legald de a participa la viata publicd si de a formula opinii asumate.
Datele statistice oficiale de la ultimul recensamant, coroborate cu cele mai recente date INS,
sunt esentiale pentru a determina dimensiunea exacta si structura demografica a acestei po-

pulatii, informatii care stau la baza esantionarii.

Odatd definit universul cercetdrii, pasul urmator este stabilirea metodei de esantionare si a
marimii esantionului. Pentru a asigura reprezentativitatea statistica a rezultatelor cantitative,
se utilizeaza o metoda de esantionare stratificata. Aceasta abordare presupune impartirea po-
pulatiei in subgrupuri (straturi) pe baza unor criterii relevante precum mediul de rezidenta
(urban/rural), grupele de varsta si genul, iar din fiecare strat se extrage aleatoriu un numar
proportional de respondenti. {"Aceastd metoda asigura o reprezentare corecta a diversitatii
interne a comunitatii, fiind superioara metodelor non-probabilistice, precum cea pe cote, in

ceea ce priveste rigoarea statistica."} [paraphrase: Chelcea, Septimiu, "Metodologia cercetarii
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sociologice. Metode cantitative si calitative", Editura Economica, 2001, p. 115]. Transparenta

procedurii de stratificare si selectie este esentiala pentru validitatea demersului.

Marimea esantionului este un parametru critic ce influenteaza precizia estimarilor statistice.
Calculul marimii optime a esantionului depinde de trei factori principali: dimensiunea popu-
latiei totale, nivelul de incredere dorit (stabilit la 95%, un standard in cercetarile sociale) si
marja de eroare acceptata (fixata la +/- 5%). Pentru o populatie de aproximativ 5.600 de lo-
cuitori, s-a calculat un numar necesar de 360 de chestionare valide pentru a putea generaliza
rezultatele la nivelul intregii populatii cu un grad rezonabil de certitudine. Aceasta cifra re-
prezinta numarul de chestionare completate corect, ceea ce inseamna ca numarul de persoane

contactate a fost mai mare, anticipand o anumita rata de refuz.

Pe langa componenta cantitativa, metodologia prevede si o componenta calitativa, pentru care
procesul de selectie este diferit. Aici, nu se urmareste reprezentativitatea statistica, ci rele-
vanta si profunzimea informatiei. Selectia participantilor pentru interviuri si focus-grupuri
este una intentionatd, bazata pe criterii specifice, ciutand persoane-cheie (lideri de opinie,
antreprenori, cadre didactice) si reprezentanti ai grupurilor vulnerabile, pentru a asigura ca
vocile acestora sunt auzite. Aceasta abordare calitativa nu permite generalizari statistice, dar
ofera o intelegere nuantata a contextului, a motivatiilor si a experientelor triite, care va com-

pleta si va explica datele obtinute prin chestionar.

3.2. Designul chestionarului

CONSTATARE FACTUALA: Chestionarul, ca instrument central al cercetirii cantitative, a
fost proiectat pentru a colecta date standardizate de la cei 360 de respondenti, avand o durata
optima de completare de 15-20 de minute, o structura modulara si un set de intrebari prepon-
derent inchise (scale, alegeri multiple), completate de intrebari deschise. Instrumentul a fost

pre-testat pentru a asigura claritatea si neutralitatea.

PROBLEMA CLARA: Riscul de a obtine date invalide sau nefiabile din cauza unor intrebari
ambigue, a unui limbaj tehnic inaccesibil, a unei durate excesive sau a unei structuri care in-
duce bias-uri in raspunsuri. Un chestionar prost proiectat poate compromite intreaga cerce-

tare cantitativa.
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CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este implementarea unui proces rigu-
ros de proiectare si pre-testare a chestionarului, care include validarea limbajului si a struc-
turii logice. Implicatia pentru PUG este ca datele cantitative care stau la baza sa sunt robuste
si reflectd in mod fidel opiniile comunitatii, permitand fundamentarea reglementarilor pe o

baza empirica solida si minimizand riscul unor decizii bazate pe date distorsionate.

Structura generala a chestionarului este modulara, organizata in sectiuni tematice care cores-
pund obiectivelor studiului: calitatea vietii, locuire, servicii publice, mobilitate, dezvoltare
economica si viziune de viitor. Fiecare sectiune este legata direct de o componenta a PUG,
asigurand relevanta datelor. De exemplu, intrebarile despre preferintele de locuire informeaza
reglementarile privind densitatea, iar cele despre trafic fundamenteaza propunerile de infras-
tructura. Acest design strategic, realizat in colaborare intre sociologi si urbanisti, garanteaza

ca datele colectate sunt direct relevante si actionabile.

Formularea intrebarilor a necesitat o atentie deosebitd pentru a evita ambiguitatile si bias-
urile. S-au utilizat diverse tipuri de intrebari, cu predominanta celor inchise (cu variante de
raspuns prestabilite, precum scalele de satisfactie de la 1 la 5 sau intrebarile de ierarhizare),
care permit o analiza statistica riguroasa. Fiecare intrebare a fost formulata intr-un limbaj
clar, simplu si neutru, pentru a nu sugera un anumit raspuns. De exemplu, in loc de "Sunteti
de acord cd parcurile sunt prost intretinute?", s-a folosit o formulare neutra precum "Cum ati

evalua gradul de intretinere a parcurilor din localitate?".

Inainte de aplicarea pe teren, chestionarul a fost supus unui proces de pre-testare pe un esan-
tion restrans, un pas crucial pentru a identifica si corecta eventualele probleme de formulare
sau de intelegere. Feedback-ul obtinut a permis rafinarea instrumentului, asigurand o mai
buna calitate a datelor finale. Designul chestionarului a tinut cont si de diversitatea populatiei
din Ciacova, luandu-se in considerare posibilitatea de a oferi asistenta in limbile minoritatilor

pentru a asigura o participare larga.

3.3. Ghiduri de interviu si focus-grup

CONSTATARE FACTUALA: Metodele calitative, interviul semi-structurat si focus-grupul, au
fost utilizate pentru a explora in profunzime perspectivele si experientele locuitorilor, com-

pletaind datele cantitative. Instrumentele utilizate au fost ghiduri de discutie tematice,
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flexibile, bazate pe intrebari deschise, pre-testate pentru a asigura acoperirea tuturor temelor

relevante.

PROBLEMA CLARA: Riscul de a conduce discutii nestructurate, care si nu acopere temele de
interes pentru PUG, sau de a influenta opiniile participantilor prin intrebari sugestive, com-

promitand astfel validitatea si profunzimea datelor calitative.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este elaborarea unor ghiduri de inter-
viu si focus-grup pre-testate, centrate pe intrebari deschise, care incurajeaza raspunsuri ela-
borate si permit explorarea unor teme neasteptate. Implicatia pentru PUG este obtinerea unei
intelegeri nuantate a contextului local, a "de ce"-urilor din spatele atitudinilor, ceea ce permite
formularea unor propuneri de planificare mult mai bine ancorate in realitatea traita a comu-
nitatii.

Daca chestionarul ofera o imagine de ansamblu, in largime, a opiniei publice, metodele cali-
tative sunt concepute pentru a explora in profunzime perspectivele. Instrumentul care ghi-
deaza aceste discutii este ghidul tematic. Acesta nu este o lista rigida de intrebari, ci mai de-
graba o harta flexibild, menita sa acopere subiecte cheie prin intrebari deschise. De exemplu,
in loc de "Sunteti multumit de parcuri?", un ghid de interviu ar putea propune "Povestiti-mi

despre o experienta recenta pe care ati avut-o intr-unul din parcurile din oras".

Ghidul de interviu este destinat discutiilor individuale si este util pentru a aborda subiecte
sensibile sau pentru a discuta cu actori-cheie. Ghidul a fost structurat pe module tematice,
precum istoria personald a locuirii in Ciacova, perceptia asupra schimbadrilor recente si viziu-
nea pentru viitor, permitand moderatorului sa aprofundeze subiectele relevante. Ghidul de
focus-grup este conceput pentru a stimula discutia intre 6-10 persoane, avand ca scop obser-
varea interactiunii si a formarii consensului sau a divergentelor. Elaborarea acestor ghiduri a
fost un proces colaborativ, bazat pe obiectivele PUG. Utilizarea combinata a acestor metode a
permis intelegerea contextului din spatele cifrelor si a generat sugestii detaliate, vitale pentru

a propune solutii de planificare ancorate in realitatea comunitatii.
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3.4. Reprezentativitatea grupurilor

CONSTATARE FACTUALA: Comunitatea din UAT Ciacova este eterogeni din punct de ve-
dere demografic (structura multietnica confirmata in recensamantul din 2011), social si teri-
torial, cu nevoi si perspective distincte, in special intre mediul urban (orasul Ciacova) si cel

rural (satele apartinatoare).

PROBLEMA CLARA: Riscul ca studiul sociologic si reflecte doar opinia majorititii sau a gru-
purilor mai vocale, ignorand sau marginalizand perspectivele minoritatilor, ale grupurilor
vulnerabile sau ale locuitorilor din satele apartinatoare, ceea ce ar duce la un diagnostic social

partinitor.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este implementarea unor mecanisme
metodologice explicite pentru a asigura o reprezentare echilibrata a tuturor grupurilor sociale
si teritoriale, atat prin stratificarea esantionului cantitativ, cat si prin selectia intentionata in
cercetarea calitativa. Implicatia pentru PUG este fundamentarea pe un diagnostic social echi-
tabil, care permite formularea unor politici de dezvoltare incluzive, ce vizeaza reducerea dis-

paritatilor si raspund nevoilor specifice ale tuturor membrilor comunitatii.

Asigurarea reprezentativitatii diverselor grupuri sociale este un principiu fundamental. De-
signul metodologic acorda o atentie deosebita includerii unei game largi de grupuri, definite
pe baza unor criterii precum grupe de varsti, gen, nivel de educatie, statut ocupational, nivel
de venit si etnie. Pentru componenta cantitativa, esantionarea stratificata a fost proiectata

pentru a oglindi structura populatiei totale pe aceste criterii.

In cadrul cercetirii calitative, reprezentativitatea se traduce prin "diversitate" si "incluziune".
Selectia intentionata a participantilor la interviuri si focus-grupuri a vizat explicit includerea
membrilor unor grupuri care ar putea fi altfel marginalizate, precum persoanele varstnice sin-
gure, familiile monoparentale sau membrii comunitatilor minoritare. O atentie speciala a fost
acordata reprezentarii teritoriale echilibrate, recunoscand ca nevoile locuitorilor din satele
apartinatoare — Cebza, Macedonia, Obad si Petroman — pot fi semnificativ diferite. Analiza
comparativa intre diversele grupuri reprezinta un obiectiv in sine. Datele sunt analizate in

mod defalcat pentru a vedea cum variaza perceptiile si nevoile, de exemplu, intre barbati si
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femei privind siguranta publicd, sau intre tineri si varstnici privind viziunea de dezvoltare,

promovand o planificare echitabila.
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4. DERULAREA CULEGERII DATELOR PE TEREN

Derularea componentei operationale a studiului sociologic a implicat transpunerea principii-
lor metodologice in actiuni concrete, de la planificarea resurselor la interactiunea directa cu
respondentii si organizarea evenimentelor de consultare publica. Transparenta acestui proces
este fundamentala pentru a asigura credibilitatea si validitatea datelor colectate, constituind
o dovada a rigorii cu care a fost abordata aceasta etapa critica a cercetarii. Sunt acoperite pla-
nificarea logistica, instruirea echipei de teren, protocoalele de colectare si mecanismele de
control al calitatii, oferind o imagine completd asupra modului in care s-a desfasurat munca
de teren pentru a asigura o acoperire echilibrata a intregului teritoriu si o standardizare a

interactiunilor.

Instrumentele principale utilizate au fost chestionarul structurat, ghidul de interviu semi-
structurat si ghidul de focus-grup, fiecare avand un rol specific in atingerea obiectivelor cer-
cetarii. Ipotezele de lucru au vizat necesitatea unei abordari adaptate pentru mediul urban si
cel rural, precum si pentru diferitele categorii socio-demografice. Criteriile de selectie a ope-
ratorilor de interviu au inclus experienta anterioara in cercetari similare, bunele abilitati de
comunicare si cunoasterea specificului local. Limitele operationale, legate de resursele logis-
tice, perioada de timp alocata si conditiile meteorologice, au fost gestionate prin planificare
atentd. Modurile de corelare a activitatilor de teren au implicat intalniri zilnice de debriefing

cu echipa si o supervizare constanta din partea coordonatorului de teren.

4.1. Planificarea si Logistica Muncii de Teren

CONSTATARE FACTUALA: Planificarea muncii de teren a debutat cu o analizi detaliati a
hartilor administrative, prin care teritoriul Unitatii Administrativ-Teritoriale Ciacova a fost
impartit in sectoare de lucru distincte, corespunzatoare orasului Ciacova si fiecaruia dintre
satele apartinatoare: Cebza, Macedonia, Obad si Petroman. Pentru fiecare sector a fost stabilit
un numar tintad de chestionare, proportional cu numarul de gospodarii, pentru a respecta

structura esantionului stabilitd la 360 de respondenti.

PROBLEMA CLARA: Succesul colectirii de date depinde de maximizarea eficientei operatio-

nale si de asigurarea unei acoperiri complete si echilibrate a teritoriului, fara a omite sau a
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dubla anumite zone, in intervalul de timp stabilit prin contract, respectiv perioada 15 iulie —

30 august 2024.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta a fost elaborarea unui calendar detaliat
si a unei logistici riguroase, care au permis o alocare clara a resurselor umane si 0o monitorizare
precisa a progresului. Implicatia pentru PUG este ca datele colectate au o acoperire teritoriala
solidd, fundamentand un diagnostic echilibrat, care ia in considerare specificul fiecarei loca-

litati componente, esential pentru un proces de avizare transparent.

Perioada de desfasurare a anchetei pe teren, stabilitd intre 15 iulie si 30 august 2024, a fost
aleasa pentru a beneficia de conditii meteorologice favorabile si de o disponibilitate mai mare
a locuitorilor. Calendarul detaliat a inclus termene intermediare pentru fiecare sector, datele
planificate pentru realizarea interviurilor aprofundate si programarea focus-grupurilor tema-
tice. Logistica a implicat asigurarea tuturor materialelor necesare echipei de teren: chestio-
nare tiparite, legitimatii oficiale, harti detaliate ale sectoarelor si echipamente de inregistrare
audio. Transportul zilnic al operatorilor catre si dinspre localitatile rurale a fost organizat cen-
tralizat pentru a optimiza timpul de lucru. Echipa de teren a fost formata din operatori de
interviu si supervizori, selectati pe baza experientei. Comunicarea constanta, prin intalniri zil-
nice de debriefing si un grup de comunicare online, a permis o reactie rapida la orice pro-

blem3, fiind stabilit si un protocol pentru gestionarea refuzurilor.

Planificarea a inclus si o componenti de cartografiere digitald. Inainte de a incepe munca de
teren, fiecare sector a fost transpus intr-o harta digitala accesibila operatorilor, pe care erau
marcate punctele de plecare, traseele recomandate si zonele cu densitate mare de locuinte.
Aceastd abordare a redus timpul petrecut pentru orientare si a asigurat o acoperire sistema-
tica. Fiecare operator a avut responsabilitatea de a marca pe harta gospodariile contactate si
statusul interactiunii (chestionar completat, refuz, absent), date centralizate zilnic pentru a

oferi o imagine clara a progresului si a ratei de raspuns.

Logistica materialelor a fost un alt aspect critic. S-a realizat un stoc de chestionare tiparite,
superior numeric tintei finale de 360, pentru a acoperi eventualele deteriorari. Fiecare opera-
tor a fost dotat cu o mapa de prezentare continand o scrisoare oficiala din partea Primariei

Ciacova care explica scopul cercetarii, o copie a legitimatiei si materiale informative despre
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PUG. Pentru interviurile calitative, s-au pregatit ghiduri de interviu detaliate si reportofoane
digitale, asigurandu-se si un protocol clar de obtinere a consimtdmantului informat pentru
inregistrare. Distribuirea si colectarea zilnica a acestor materiale au garantat securitatea si

integritatea datelor.

4.2. Desfasurarea Anchetei si Instruirea Operatorilor

CONSTATARE FACTUALA: Desfisurarea efectivd a anchetei a inceput imediat dupa finaliza-
rea etapei de planificare si a sesiunii de instruire a echipei, colectarea datelor fiind realizata
prin metode complementare: chestionare "fata in fata" la domiciliul respondentilor, interviuri
semi-structurate cu actori-cheie si focus-grupuri tematice. Toate activitatile s-au desfasurat

cu respectarea strictd a calendarului stabilit.

PROBLEMA CLARA: Asigurarea unei intelegeri complete si unitare a metodologiei si a in-
strumentelor de cercetare de catre toti membrii echipei de teren este esentiala pentru a ga-
ranta comparabilitatea datelor si pentru a minimiza erorile de operator, care ar putea vicia

rezultatele.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta a fost organizarea unei sesiuni de trai-
ning intensive, cu o durata de 4 ore, care a acoperit atat aspectele teoretice, cat si cele practice
ale muncii de teren. Implicatia pentru PUG este ca datele colectate nu sunt viciate de diferente
in stilul de administrare, avand un grad ridicat de fiabilitate, esential pentru un diagnostic

sociologic corect si pentru un proces de avizare fara contestatii de natura metodologica.

Sesiunea de instruire a avut ca obiectiv principal asigurarea unei intelegeri complete a meto-
dologiei. S-au prezentat in detaliu scopul studiului, structura chestionarului, tehnica de esan-
tionare si regulile de selectie. Un punct important 1-a constituit etica interactiunii pe teren,
insistandu-se pe importanta neutralitatii, a confidentialitatii si a obtinerii consimtamantului
informat. Componenta practica, interactiva, a inclus simuldri de interviu (role-playing), in
care operatorii au exersat adresarea intrebdrilor si gestionarea scenariilor posibile, de 1a abor-
darea persoanelor reticente la clarificarea intrebarilor dificile. S-au discutat posibilele surse
de eroare, precum bias-ul de operator (tendinta de a influenta raspunsul) sau bias-ul de dezi-
rabilitate sociald (tendinta respondentului de a oferi raspunsuri considerate social accepta-

bile), si s-au stabilit strategii pentru minimizarea acestora. {"Folosirea simuldrilor si a

NERJ
Finantat de , &
Uniunea Europeana o = ’
NextGenerationEU "’o {':7
MRS

24

Planul National
de Redresare si Rezilienta




ACUM, AICI,
DOAR IMPREUNA,
CONSTRUIM VIITORUL

NOW, HERE,
TOGHETHER,
WE BUILD THE FUTURE

ORASUL CIACOVA VEGO

.l U D ETU L TI M IS Actualizarea Planului Urbanistic General al orasului Ciacova
ANALIZA FACTORILOR INTERESATI — ANCHETE SOCIALE

manualelor de referinta in instruirea operatorilor de teren este o buna practica ce creste stan-
dardizarea si reduce erorile non-esantionare."} [paraphrase: Chelcea, Septimiu, "Metodologia

cercetarii sociologice. Metode cantitative si calitative", Editura Economica, 2001, p. 250].

Pe parcursul desfasurarii anchetei, supervizorii au avut un rol activin monitorizarea si ghida-
rea operatorilor. S-au realizat vizite de acompaniere pe teren in primele zile, pentru a oferi
feedback direct si a corecta eventualele greseli in timp real. Comunicarea constanta a permis
operatorilor sa solicite clarificari oricand apareau situatii neprevazute. Acest sistem de suport
a contribuit la mentinerea unui standard ridicat de calitate sila consolidarea coeziunii echipei.
Combinarea unei instruiri riguroase cu o supervizare activa a asigurat aplicarea consecventa
a metodologiei, un pilon fundamental pentru validitatea rezultatelor si pentru etapa de con-

trol al calitatii.

4.3. Controlul Calitatii si Organizarea Dezbaterilor Publice

CONSTATARE FACTUALA: Controlul calititii datelor colectate a fost un proces continuu, im-
plementat pe parcursul intregii etape de teren si post-colectare. Au fost utilizate doua meca-
nisme principale: verificarea zilnica a chestionarelor de catre supervizori si validarea telefo-

nica a unui sub-esantion aleatoriu de 10% din totalul chestionarelor completate.

PROBLEMA CLARA: Asigurarea acuratetei, completitudinii si fiabilititii informatiilor colec-
tate este critica, necesitand mecanisme robuste pentru identificarea si corectarea rapida a ero-
rilor, precum si pentru descurajarea oricaror tentative de frauda din partea operatorilor de

teren.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta a fost obtinerea unui set de date de
inalta calitate, cu o ratd de confirmare foarte ridicata, consolidand increderea in rezultatele
studiului. Implicatia pentru PUG este cd fundamentarea sa se bazeaza pe date verificate si

credibile, ceea ce 1i confera robustete tehnica si juridicd in fata oricaror contestatii.

O prima verificare era realizata zilnic de catre supervizori, care examinau chestionarele com-
pletate pentru lizibilitate, completitudine si coerenta interna a raspunsurilor. Orice chestionar
incomplet sau cu raspunsuri evident contradictorii era marcat si, daca era posibil, se revenea

la respondent pentru clarificari. A doua etap4, validarea telefonica a unui sub-esantion de 36

) -
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de chestionare (10%), a fost realizata de o echipa diferita. Respondentii au fost contactati,
verificandu-se realitatea interviului si consistenta catorva raspunsuri cheie. Rezultatele au in-

dicat o rata de confirmare foarte ridicata, validand astfel calitatea muncii de teren.

Pe langa colectarea de date prin ancheta, organizarea dezbaterilor publice, in conformitate cu
Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionald, a constituit o componenta esentiala a
consultarii. Au fost organizate dezbateri la Caminul Cultural din Ciacova si in alte locatii din
satele apartindtoare, precedate de o campanie de informare prin afise, anunturi in presa locala
si postiri pe retelele de socializare. In cadrul acestor intalniri, au fost prezentate obiectivele
PUG, etapele procesului de elaborare si rezultatele preliminare ale studiului, iar participantii
au avut ocazia sa adreseze intrebari si s formuleze propuneri. Toate discutiile au fost mode-
rate pentru a asigura un mediu echilibrat, iar propunerile au fost inregistrate si sintetizate in
raportul final de consultare publica. Aceastd interactiune directa a permis nu doar colectarea
de informatii valoroase, ci si cresterea gradului de transparenta si de incredere in procesul de

planificare.
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5. Analiza Perceptiei Generale asupra Calitatii Vietii

CONSTATARE FACTUALA: Analiza datelor sociologice indici o stare de spirit ambivalenti in
randul comunitatii din Orasul Ciacova. Pe de o parte, satisfactia generala se situeaza la un
nivel mediu, cu un scor de 6,43 pe o scala de la 1 1a 10, iar 42% dintre respondenti considera
ca localitatea evolueaza intr-o directie buna. Pe de alta parte, 35% percep o directie gresita,

iar ierarhia nemultumirilor vizeaza aspecte structurale "hard":
1) lipsa locurilor de munca,
2) starea drumurilor
3) calitatea serviciilor medicale.

PROBLEMA CLARA: Problema centrali este decalajul dintre calititile "soft" ale vietii (liniste,
sigurantd, comunitate), apreciate de locuitori, si deficientele infrastructurale si economice
care limiteaza potentialul de dezvoltare si afecteaza in mod direct bunastarea zilnica. Aceasta
tensiune genereaza o perceptie divizata asupra viitorului si un grad de satisfactie generala
care, desi nu este critic, semnaleaza existenta unor probleme de fond nerezolvate ce necesita

interventii strategice.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o presiune constanti pentru mi-
gratia populatiei active catre polul de crestere Timisoara, un factor de tip "pull" major, accen-
tuand astfel imbatranirea demografica. Implicatia fundamentala pentru PUG este necesitatea
de a propune o viziune de dezvoltare echilibrata, care sa conserve si sa potenteze atuurile co-
munitare si de mediu, dar care, in acelasi timp, sa adreseze in mod prioritar si strategic defi-
cientele de infrastructura si sa creeze cadrul pentru diversificare economica, transformand

satisfactia generala intr-un obiectiv central al planificarii.

5.1. Satisfactia generala

CONSTATARE FACTUALA: Datele colectate din studiul sociologic, pe baza unui esantion re-
prezentativ stratificat, arata un nivel mediu de satisfactie generala a locuitorilor fata de viata
in Ciacova, cu un scor mediu de 6,43 pe o scala de la 1 la 10. Distributia raspunsurilor indica

o comunitate polarizatd, nu un consens: 28% dintre respondenti au oferit note sub 5 (indicand

) -
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nemultumire clard), in timp ce 25% au oferit note peste 8 (semnaldnd o satisfactie ridicata),

majoritatea (47%) situandu-se in intervalul de expectativa 6-7.

PROBLEMA CLARA: Scorul mediu mascheazi diferente statistice semnificative intre subgru-
purile populatiei, relevand inechitati teritoriale si generationale. Analiza comparativa, con-
form bunelor practici metodologice, releva un nivel de satisfactie mai scazut in satele aparti-
natoare (medie de 5,9) comparativ cu orasul Ciacova (medie de 6,8), o discrepanta explicata
prin calitatea inferioara a infrastructurii de baza si accesul limitat la servicii. De asemenea,
tinerii (grupa de varsta 18-35 ani) raporteaza o satisfactie semnificativ mai redusa, corelata cu

lipsa acuta de oportunitati de cariera si de facilitati pentru petrecerea timpului liber.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta directii a acestor discrepante este un
risc crescut de excluziune sociala si teritoriala, precum si o probabilitate mai mare de depo-
pulare in zonele rurale si in randul tinerilor. Implicatia pentru PUG este necesitatea de a for-
mula politici de dezvoltare diferentiate si actiuni afirmative care sa vizeze cu prioritate redu-
cerea decalajului urban-rural prin investitii in infrastructura satelor (apa, canalizare, dru-
muri) si crearea de dotari specifice pentru tineri (spatii de socializare, facilitati sportive), pen-

tru a asigura o crestere echitabila a calitatii vietii pe intreg teritoriul administrativ.

5.2. Evolutia perceputa a localitatii

CONSTATARE FACTUALA: Perceptia asupra directiei de evolutie a localititii este divizata,
fara a exista un consens clar in comunitate: 42% dintre locuitori considera ca directia este una
buna, 35% o considera gresita, iar 23% sunt indecisi sau nu pot evalua. Perceptia pozitiva este
sustinuta de investitii vizibile in spatiul public, precum proiectul de ,Revitalizare prin reabi-
litare, modernizare si dotare zona urbana 'Piata Cetatii'"', cu o valoare contractuala de
23.375.361,11 lei, alaturi de modernizarea infrastructurii stradale si organizarea de eveni-

mente comunitare.

PROBLEMA CLARA: Optimismul generat de proiectele de infrastructuri vizibile si de moder-
nizare a spatiului public este contrabalansat de un pesimism structural, alimentat de pro-
bleme pe termen lung, nerezolvate. Principalele motive invocate de cei 35% care percep o evo-

lutie negativa sunt de natura economica si sociala:
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1) Declinul economic, manifestat prin lipsa locurilor de munca si dependenta de naveta

catre Timisoara;

2) Calitatea perceputad ca fiind scdzuta a serviciilor de sanatate, in special lipsa unui

spital public;
3) Depopularea accentuata si imbatranirea demografica.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o lipsi de consens comunitar asu-
pra viziunii de viitor si un potential de neincredere in capacitatea administratiei de a rezolva
problemele structurale pe termen lung. Implicatia pentru PUG este cd, dincolo de continuarea
proiectelor de modernizare a spatiului public (care sunt necesare si apreciate), este necesara
o focalizare strategica pe crearea de oportunitati economice (prin alocarea de terenuri pentru
parcuri industriale) si pe imbunatatirea serviciilor esentiale, aceste domenii fiind critice pen-

tru schimbarea perceptiei pe termen lung si pentru consolidarea unei viziuni unitare.

5.3. Avantaje si dezavantaje ale vietii in Ciacova

CONSTATARE FACTUALA: Analiza rispunsurilor deschise din chestionare si din focus-gru-
puri releva o ierarhie clara a perceptiilor. Primele trei avantaje mentionate in mod constant

de locuitori sunt:
1) Linistea si siguranta;
2) Spiritul comunitar si calitatea relatiilor interumane;
3) Proximitatea fata de polul de crestere Timisoara.
In oglindi, primele trei dezavantaje identificate sunt:
1) Lipsa acuta a locurilor de munci;
2) Starea precara a drumurilor si a infrastructurii;
3) Calitatea si accesibilitatea limitata a serviciilor medicale.

PROBLEMA CLARA: Existi o tensiune fundamentali intre calititile "soft" (ambientale si so-
ciale), care fac localitatea atractiva ca loc de rezidenta, si deficientele "hard" (economice si de
infrastructura), care ii limiteaza drastic dezvoltarea si genereaza nemultumiri cronice. Aceasta
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dualitate este deosebit de pronuntata in cazul tinerilor, care valorizeaza linistea, dar resimt

cel mai acut lipsa oportunitatilor de cariera si de petrecere a timpului liber.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este consolidarea unui profil de "oras-
dormitor", atractiv pentru calitatea rezidentiald, dar dependent economic de Timisoara. Im-
plicatia pentru PUG este necesitatea de a elabora o strategie duala: pe de o parte, protejarea
si consolidarea caracterului rezidential linistit si a patrimoniului comunitar prin reglementari
urbanistice adecvate (ex. limitarea densitatii, protejarea spatiilor verzi), iar pe de alta parte,
crearea unui cadru urbanistic pro-activ care sa permita diversificarea economica (prin parcuri

industriale) si modernizarea completa a infrastructurii si serviciilor.

5.4. Indicatori prioritari de calitate a vietii

CONSTATARE FACTUALA: Intrebati care sunt cele mai importante trei aspecte ce ar trebui
imbunatatite in Ciacova pentru a creste calitatea vietii, locuitorii au ierarhizat clar si fara am-

biguitate prioritdtile comunitare:
1) Crearea de locuri de munca;
2) Reabilitarea drumurilor, a trotuarelor si extinderea retelelor de utilitati;
3) Imbunititirea serviciilor medicale.

Acesti indicatori subiectivi, derivati direct din nevoile exprimate ale comunitatii, sunt perfect

aliniati cu deficientele structurale identificate in analizele tehnice si strategice.

PROBLEMA CLARA: Orice viziune de dezvoltare propusi prin PUG risci si rimani abstracti
si decuplata de realitate daca nu este direct conectata la acesti indicatori prioritari, care defi-

nesc calitatea vietii in termeni concreti si actionabili pentru comunitatea din Ciacova.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta unei planificiri care ignori aceasti ie-
rarhie ar fi o alocare ineficientd a resurselor publice si un impact redus asupra satisfactiei
cetatenilor, subminand legitimitatea PUG. Implicatia fundamentala pentru PUG este ca fie-
care propunere majora, de la zonificare la proiecte de infrastructura, trebuie sa fie evaluata si

justificata in mod explicit prin contributia sa la imbunétéatirea acestor trei indicatori prioritari.
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Astfel, PUG-ul se transforma dintr-un document de reglementare tehnica intr-un instrument

real de crestere a bunastarii comunitare.
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6. PERCEPTIA ASUPRA CALITATII LOCUIRII SI A SPATIULUI PUBLIC

Calitatea spatiului construit si a celui public modeleaza experientele cotidiene, interactiunile
sociale si sentimentul de apartenenta comunitara, influentand direct bunastarea locuitorilor.
Analiza detaliata a perceptiei cetatenilor din Ciacova si satele apartindtoare asupra fondului
locativ, sigurantei publice, starii parcurilor si atractivitatii zonelor este esentiala pentru fun-
damentarea propunerilor din viitorul Plan Urbanistic General. Datele strategice locale, pre-
cum "Strategia de Dezvoltare Economico-Sociala a Orasului Ciacova pentru perioada 2021-
2027", evidentiaza provocari structurale precum vechimea fondului construit si dotarea sani-
tara precara a multor gospodarii, aspecte care necesita o investigare aprofundata a perceptiei

subiective.

Acest capitol evalueaza satisfactia si identifica disparitatile teritoriale, explorand modul in
care cetatenii percep confortul si functionalitatea locuintelor, precum si sentimentul de sigu-
ranta in spatiile comune. O atentie speciala este acordata spatiilor publice, considerate catali-
zatori ai vietii comunitare, evaludndu-se calitatea si accesibilitatea acestora. Analiza este
structurata pentru a oferi o baza factuala solida, care va fundamenta propuneri concrete pen-
tru imbunatatirea cadrului de viata in viitorul Plan Urbanistic General, raspunzand astfel ne-

voilor reale ale comunitatii si asigurand conformitatea cu cerintele contractuale.

6.1. Calitatea fondului locativ

CONSTATARE FACTUALA: Fondul locativ din Unitatea Administrativ-Teritoriald Ciacova
este structural invechit, o mare parte din cladirile rezidentiale avand peste 30 de ani, iar multe
gospodarii traditionale, in special in satele apartinatoare, sunt construite din pamant cu o
fundatie precara. {"Gospodariile, in marea lor majoritate sunt dotate precar: au apa curenta
in curte, toalete afara, iar evacuarea apelor uzate nu se face in fose septice..."} [paraphrase:
Consiliul Local al Orasului Ciacova, "Strategia de Dezvoltare Economico-Sociala a Orasului
Ciacova pentru perioada 2021-2027", 2023, p. 78]. Aceastad situatie persistd in ciuda faptului
ca acoperirea retelei de apa si canal in orasul Ciacova atinge 90%. Numarul de autorizatii de
construire pentru cladiri rezidentiale in 2023 a fost de doar 17, indicand un interes relativ

scazut pentru constructii noi.
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PROBLEMA CLARA: Disparitatea majora intre standardele moderne de locuire si realitatea
din teren, in special in ceea ce priveste confortul, siguranta structurala si accesul la utilitati de
baza, reprezinta o problema critica. Aceasta discrepanta este accentuata de decalajul profund
dintre mediul urban, unde infrastructura este partial dezvoltata, si cel rural, unde conditiile
sunt adesea rudimentare. Vechimea fondului construit implica izolare termica deficitara si
costuri de intretinere ridicate. In acelasi timp, degradarea progresivi a patrimoniului cultural

istoric din zona centrala afecteaza atat identitatea localitatii, cat si calitatea locuirii.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta directd este un nivel scizut al calititii
vietii si costuri ridicate de intretinere pentru o mare parte a populatiei, ceea ce descurajeaza
atragerea de noi rezidenti si accelereaza declinul demografic. Implicatia fundamentala pentru
PUG si RLU este necesitatea stringenta de a introduce un set de reglementari si politici inte-

grate care sa abordeze aceste probleme:

1) Stimularea reabilitarii fondului construit existent prin programe de sprijin si regle-

mentari clare;
2) Prioritizarea extinderii retelelor de utilitati in sate;
3) Protejarea si facilitarea reabilitarii patrimoniului istoric;

4) Planificarea strategica a noilor dezvoltari rezidentiale, inclusiv locuinte sociale pen-
tru tineri, cum este proiectul ANL cu 93 de apartamente din "PUZ Zona Nord - Calea

Ferata", cu un buget de 2.450.000 lei.

6.2. Siguranta in spatiul public

CONSTATARE FACTUALA: Desi Orasul Ciacova este perceput ca fiind relativ sigur in timpul
zilei, siguranta scade semnificativ dupa lasarea intunericului. Acest sentiment de insecuritate
este alimentat de factori concreti precum iluminatul public insuficient in zonele periferice,
prezenta redusa a patrulelor de politie si existenta unor "puncte fierbinti" (parcuri slab ilumi-
nate, zona garii). Problema nu vizeaza infractionalitatea grava, ci un cumul de aspecte de de-
zordine publicd, precum vandalismul, consumul de alcool in spatiul public si prezenta cainilor

fara stapan.
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PROBLEMA CLARA: Problema centrali este managementul deficitar al sigurantei publice co-
tidiene, in special pe timp de noapte. Exista diferente semnificative de perceptie, femeile si
persoanele in varsta declarand un grad de insecuritate mult mai ridicat. De asemenea, capa-
citatea de interventie a institutiilor este limitata, Serviciul Voluntar pentru Situatii de Urgenta

(SVSU) avand doar 2 angajati si o autospeciala.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este reducerea atractivititii spatiilor
publice, limitarea interactiunilor sociale dupa lasarea serii si erodarea increderii comunitare.
Implicatia pentru PUG este necesitatea de a integra principii de "prevenire a criminalitatii

prin design urban" (CPTED). RLU trebuie sa impuna reglementari clare privind:
1) Standarde minime de iluminat public pentru toate zonele rezidentiale si publice;

2) Reguli de amenajare peisagistica care sa creasca vizibilitatea si sa elimine zonele

ascunse;

3) Obligativitatea includerii sistemelor de supraveghere video in proiectele de anver-

gura din spatiul public.

6.3. Calitatea parcurilor si pietelor

CONSTATARE FACTUALA: Orasul Ciacova se confrunti cu un deficit cantitativ de spatii

verzi, indicatorul de 21,42 mp/locuitor (calculat pe baza datelor INS din 2023 pentru o popu-

latie de 5.601 locuitori si o suprafatd de 12 ha de spatii verzi) fiind sub norma legala de 26
mp/locuitor. Din punct de vedere calitativ, peste 94% din cei 17.268 de arbori inventariati in
"Registrul Local al Spatiilor Verzi" sunt clasificati ca fiind "partial" sau "putin intretinuti".
{"Parcuri in stare necorespunzatoare."} [paraphrase: Consiliul Local al Orasului Ciacova,
"Strategia de Dezvoltare Economico-Sociald a Orasului Ciacova pentru perioada 2021-2027",
2023, p. 78]. Piata Cetatii, desi modernizata printr-un proiect de peste 23.000.000 lei, este

criticata pentru caracterul sau "mineral" si lipsa de umbra.

PROBLEMA CLARA: Problema este dubli: un deficit cantitativ de spatii verzi, care incalci
normele legale, si un deficit calitativ major, legat de starea de degradare si intretinerea precara

a celor existente. Aceasta situatie este si mai grava in satele apartinatoare, unde locurile de
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joaca si parcurile amenajate sunt practic inexistente. Exista o cerere publicd masiva pentru

parcuri mai sigure, locuri de joaca moderne si spatii pentru sport in aer liber.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o calitate a vietii redusi si oportu-
nitati limitate de recreere si socializare. Implicatia fundamentala pentru PUG este necesitatea
de a operationaliza proiectele strategice propuse ("Reabilitarea parcurilor" si "Trama verde-

albastra"). RLU trebuie sa includa reglementari stricte:

1) Stabilirea unui procent minim obligatoriu de spatiu verde pentru toate dezvoltarile

noi;

2) Definirea unor standarde minime de calitate pentru dotarea si intretinerea parcuri-

lor;

3) Rezervarea de terenuri pentru noi spatii verzi in zonele deficitare, in special in sate.

6.4. Atractivitatea cartierelor

CONSTATARE FACTUALA: Existi o ierarhie clari a atractivititii zonelor de locuit. Zona cen-
trald, adiacenta Pietei Cetatii, este perceputa ca fiind cea mai dezirabild datorita accesului la
servicii si aspectului estetic imbunatatit. Zonele periferice si satele sunt considerate cele mai
putin atractive din cauza infrastructurii precare, a fondului locativ degradat si a distantei fata

de servicii. Cu toate acestea, satele sunt apreciate pentru liniste si coeziunea comunitara.

PROBLEMA CLARA: Problema centrali este polarizarea teritoriala a calititii vietii, cu o con-
centrare a atractivitatii in zona centrala si o marginalizare a zonelor periferice si rurale. Fac-
torii care determina atractivitatea sunt un mix de elemente "hard" (infrastructura, servicii) si

"soft" (vegetatie, coerenta arhitecturala, coeziune sociald).

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este riscul creirii unui model de dez-
voltare dezechilibrat, care accentueaza disparitatile teritoriale. Implicatia pentru PUG este

necesitatea adoptarii unei strategii duale:

1) Protejarea si consolidarea caracterului zonelor atractive, prin regulamente de con-

structie care sa respecte specificul local si sa protejeze spatiile verzi.
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2) Implementarea unor programe integrate de regenerare urbana in zonele percepute

negativ, focusate pe modernizarea infrastructurii si reabilitarea fondului construit.

Crearea unor noi poli de atractivitate (parcuri, centre de cartier) in zonele periferice este o

prioritate.
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7. Nevoile Comunitare: Servicii Publice si Educationale

CONSTATARE FACTUALA: Analiza datelor sociologice si a documentelor strategice indici
faptul cd, desi Orasul Ciacova dispune de o infrastructura sociala de baza, aceasta este adesea
sub-dimensionata, invechita sau distribuita inegal pe teritoriul administrativ. Tranzitia de la
analiza mediului fizic la dimensiunea functionala a localitatii releva o discrepanta majora intre
nevoile unei populatii in schimbare demografica si oferta actuala de servicii publice esentiale,

de la educatie si sanatate, la cele administrative.

PROBLEMA CLARA: Problema fundamentali constd in sub-echiparea teritoriului cu dotari
considerate esentiale pentru un standard de viatd modern, ceea ce genereaza o dependenta
crescuta de polul de crestere Timisoara si adanceste disparitatile dintre mediul urban (orasul
Ciacova) si cel rural (satele apartinatoare). Aceasta situatie se manifesta prin lipsa unor servi-
cii cheie, precum o cresa functionala sau un spital public, si prin accesibilitatea redusa la ser-

viciile existente pentru locuitorii din zonele periferice.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta directi este o calitate a vietii perceputi
ca fiind inferioara, cu un impact negativ asupra atractivitatii rezidentiale, in special pentru
familiile tinere, si o vulnerabilitate crescutd in fata problemelor medicale. Implicatia funda-
mentala pentru PUG este necesitatea stringenta de a adopta o viziune de planificare care sa
prioritizeze dezvoltarea echitabila a infrastructurii de servicii, prin rezervarea strategica a te-
renurilor pentru noi dotari publice si prin stabilirea unor reglementari care sa asigure accesi-

bilitatea universald si un standard de calitate adecvat pe intreg teritoriul UAT.

7.1. Servicii educationale

CONSTATARE FACTUALA: Reteaua de invatdmant din UAT Ciacova este structurata in jurul
Liceului Teoretic "Alexandru Mocioni", care deservea in anul scolar 2022-2023 o populatie
totala de 703 elevi si prescolari. Datele concrete releva o nevoie presanta pentru invatamantul
anteprescolar, confirmata de proiectul strategic de "Construire a unei crese", cu un buget alo-
cat de 4.800.000,00 lei, precum si un proiect in executie pentru "Construirea unei scoli cu

clasele I-IV", cu o valoare de 7.573.848,00 lei.
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PROBLEMA CLARA: Problemele identificate sunt structurale si vizeazi patru directii majore:

1) Lipsa acuta a infrastructurii pentru invatamantul anteprescolar (cresa), care limi-

teaza participarea parintilor tineri pe piata muncii;

2) Starea fizica a unor corpuri de cladire scolara, care necesita reabilitari si moderni-
zari;
3) Deficiente logistice in asigurarea transportului scolar pentru elevii navetisti din sa-

tele apartinatoare;

4) O perceptie a unei necorelari intre profilurile liceale si cererea de pe piata muncii

locale, ceea ce favorizeaza migratia tinerilor.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta acestor deficiente este o presiune eco-
nomica si sociala asupra familiilor tinere si un risc de perpetuare a dependentei economice
fata de Timisoara. Implicatia pentru PUG este una imperativa: pe langa rezervarea terenurilor
necesare pentru noile dotari (cresa, scoala noui), este esentiala planificarea unor coridoare
de transport optimizate pentru microbuzele scolare si definirea unor zone cu functiuni mixte

(educational-economic) care sa faciliteze parteneriate intre liceu si viitorii agenti economici.

Infrastructura educationala reprezinta un pilon central pentru viitorul oricarei comunitati.
Absenta unei crese functionale este cea mai stringentd problema. Aceastd lipsa reprezinta o
bariera semnificativa pentru parintii tineri, in special pentru mame, care doresc sa se reinte-
greze pe piata muncii. Proiectul strategic de construire a unei crese este, prin urmare, vital nu
doar din perspectiva educationala, ci si economica si demografica. Discutiile din focus-grupuri
au relevat o sustinere unanima, dar si ingrijorari legitime legate de capacitatea viitoarei insti-
tutii, de asigurarea personalului calificat si de sustenabilitatea financiard pe termen lung.
PUG-ul trebuie sa asigure un amplasament optim, accesibil si sigur, care sa permita o even-

tuald extindere ulterioara.

In ceea ce priveste invitdmantul primar si gimnazial, proiectul aflat in executie pentru con-
struirea unei noi scoli va degreva presiunea de pe cladirile existente. Totusi, calitatea infras-
tructurii raimane o problema. Parintii chestionati au mentionat in mod repetat starea grupu-

rilor sanitare, dotarea insuficienta a laboratoarelor si necesitatea reabilitarii termice a unor

) -
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corpuri de cladire. Calitatea actului educational este, in general, apreciata, insa exista o preo-
cupare legata de oferta limitata de activitati extracurriculare si de relevanta curriculumului.
RLU ar putea introduce reglementari care sa conditioneze dezvoltarile rezidentiale noi de con-
tributia la infrastructura scolara, fie prin taxe de impact, fie prin cedarea de terenuri pentru

dotari publice.

Transportul elevilor din satele apartinatoare este o problema logistica complexa. Proiectul de
achizitie a unor microbuze scolare ecologice (buget de 10.000.000,00 lei) este un pas necesar,
dar insuficient. O solutie integrata, care ar trebui reflectata in PUG si intr-un viitor Plan de
Mobilitate Urbana Durabila (PMUD), trebuie sa includa:

1. Optimizarea rutelor pe baza unei analize a distributiei spatiale a elevilor.
2. Sincronizarea orarelor de transport cu programul scolar.
3. Amenajarea de statii de imbarcare sigure si addpostite in fiecare sat.

Liceul Teoretic "Alexandru Mocioni", ca unicd unitate de invatamant liceal, are o responsabi-
litate majora. Perceptia unei oferte de specializari prea teoretice si decuplate de economia lo-
cala este larg raspandita. PUG-ul poate juca un rol indirect, dar important, prin planificarea
unor zone economice (parc industrial) in proximitatea liceului, creand astfel premisele unor

parteneriate pentru practica si, eventual, pentru dezvoltarea unor clase cu profil tehnic sau

profesional.
Nivel de iInvi- Nevoi Identificate Prioritar Implicatii PUG/RLU
tamant (Sinteza)
Anteprescolar 1. Construirea unei crese functi- Rezervare teren optim pentru cresd, cu
onale. 2. Asigurarea personalu- posibilitate de extindere.
lui calificat.
Prescolar/Pri- 1. Modernizarea si reabilitarea Definirea de standarde de calitate pentru
mar/Gimna- cladirilor existente. 2. Imbuni- infrastructura scolara in RLU. Conditio-
zial tatirea dotarilor (laboratoare, narea dezvoltarilor noi de contributia la

grupuri sanitare). dotari.
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Nivel de iInvi- Nevoi Identificate Prioritar Implicatii PUG/RLU
tamant (Sinteza)
Transport 1. Optimizarea rutelor si orare-  Planificarea coridoarelor de transport si a
Scolar lor. 2. Cresterea capacitatii si si- statiilor dedicate in PUG/PMUD.
gurantei transportului.
Liceal 1. Diversificarea specializarilor Planificarea de zone mixte (economic-

(profil tehnic). 2. Cresterea co-  educational) pentru a facilita parteneriate.
nectivitatii cu piata muncii lo-
cala.

Tabela 1 - Corelarea nevoilor sistemului educational cu implicatiile de planificare urband (PUG/RLU). Sursd: Proiectant

7.2, Servicii de sanatate

CONSTATARE FACTUALA: Infrastructura sanitari locali este marcati de absenta unui spital
public, inchis in 2011. Nevoile de baza sunt acoperite de cabinete de medicinad de familie, un
Centru de Permanenta vital pentru urgentele minore, si un spital privat ("Kardinal Medical
One"), deschis in 2020, dar cu accesibilitate economica limitata pentru o parte a populatiei.

UAT-ul dispune de o singura farmacie umana si una veterinara.

PROBLEMA CLARA: Inaccesibilitatea economici a serviciilor spitalicesti private si depen-
denta critica de spitalele din Timisoara pentru urgente, internari si servicii specializate con-
stituie o vulnerabilitate majora pentru comunitate. Aceasta este dublatd de o acoperire insu-

ficienta cu servicii farmaceutice si o capacitate de interventie de urgenta limitata.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este un grad ridicat de insecuritate sa-
nitara si costuri suplimentare de timp si transport pentru locuitori. Implicatia fundamentala
pentru PUG este obligatia de a rezerva, in mod strategic si prioritar, un teren adecvat, cu ac-
cesibilitate bunda, pentru proiectul de construire a unui nou spital public (buget estimat de

19.600.000,00 lei), aceasta fiind una dintre cele mai puternice solicitari ale comunitatii.

Asistenta medicala primara, asigurata prin medicii de familie si Centrul de Permanenta, este
apreciatd, insa numarul redus de medici si timpul de asteptare sunt probleme semnalate. Pen-
tru satele apartinatoare, accesul este si mai dificil. PUG-ul poate contribui la solutionare prin

identificarea si protejarea, prin reglementari, a unor spatii in fiecare sat care sa poata gazdui
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cabinete medicale, chiar si cu program redus, pentru a aduce serviciul mai aproape de ceta-

teni.

Absenta spitalului public este o trauma comunitara. Caracterul privat al unitatii existente, desi
un plus de infrastructura, nu rezolva problema accesibilitatii pentru toti. Proiectul strategic
de realizare a unui spital public general este, prin urmare, o prioritate absoluta. Rolul PUG, in
aceasta etapa, este de a identifica cel mai potrivit amplasament, luand in considerare criterii
precum: accesibilitatea rutiera (inclusiv pentru ambulante), proximitatea fata de retelele de
utilitati, suprafata suficienta pentru o eventuala extindere si un impact redus asupra zonelor
rezidentiale din jur. Odata identificat, acest teren trebuie protejat prin RLU, cu o reglementare

clara de "zona de interes public pentru dotari de sanatate".

Accesul la medicamente este o altd vulnerabilitate. O singura farmacie umana pentru peste
5.500 de locuitori este insuficient. PUG-ul poate stimula deschiderea de noi farmacii prin cre-
area, in RLU, a unor reglementari favorabile pentru functiunile de servicii in zonele deficitare,
in special in sate. Capacitatea limitatd a Serviciului Voluntar pentru Situatii de Urgenta
(SVSU) este o alta ingrijorare. Proiectul de dotare (buget 2.000.000,00 lei) este necesar, dar
PUG-ul trebuie sa asigure si un amplasament optim pentru un viitor sediu modern al SVSU,

care sa permita un acces rapid catre toate zonele UAT-ului.

7.3. Servicii administrative
CONSTATARE FACTUALA: Aparatul de specialitate al Primiriei, format din 56 de functii,

este perceput in mod ambivalent. Pe de o parte, se recunosc eforturile investitionale, pe de

altd parte, se critica birocratia, timpii de asteptare si calitatea comunicarii, o problema sem-

nalata si in Strategia de Dezvoltare Locala.

PROBLEMA CLARA: Problema centrali este decalajul dintre o administratie functionali din
punct de vedere procedural si asteptarile cetdtenilor pentru un serviciu public modern, efici-
ent, transparent si orientat catre nevoile lor. Ineficienta perceputa in interactiunea directa si

gradul redus de digitalizare genereaza frustrare.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o relatie tensionati intre adminis-

tratie si comunitate, care erodeaza increderea si poate submina sprijinul pentru proiectele
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viitoare. Implicatia pentru PUG este de a sprijini modernizarea administrativa prin mijloace
urbanistice: rezervarea de spatii pentru noi centre de relatii cu publicul, asigurarea infrastruc-
turii pentru digitalizare si integrarea in RLU a unor cerinte de transparenta pentru proiectele

de impact.

Sustinerea publicd pentru proiectele de digitalizare este foarte mare. Implementarea unei
platforme de democratie participativa (buget 245.000,00 lei) si a uneia pentru sesizari (buget
490.000,00 lei) ar putea transforma radical interactiunea. PUG-ul trebuie s se asigure ca
infrastructura de comunicatii (fibra opticd) este extinsa pe intreg teritoriul, pentru a face
aceste platforme accesibile tuturor. De asemenea, modernizarea sediului primariei ar trebui
sa includa amenajarea unui ghiseu unic modern, un concept care poate fi sustinut prin regle-

mentari specifice in RLU.

7.4. Accesibilitatea serviciilor publice

CONSTATARE FACTUALA: Accesibilitatea serviciilor publice este o problemi structurali in

UAT Ciacova, marcatd de disparitati semnificative pe trei axe:

1) Teritoriala: un decalaj clar intre dotirile din orasul Ciacova si lipsurile din satele

apartinatoare;

2) Fizica: numeroase cladiri publice nu sunt adaptate pentru persoanele cu mobilitate

redusi;
3) Economica: in special in domeniul sanatatii.

PROBLEMA CLARA: Inechitatea in accesul la servicii esentiale genereaza excluziune sociala,
costuri suplimentare pentru locuitorii din zonele rurale si un sentiment de marginalizare.

Aceasta problema submineaza coeziunea teritoriala a UAT-ului.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o calitate a vietii inegali si un risc
crescut de depopulare a satelor. Implicatia fundamentald pentru PUG este adoptarea princi-
piului echitatii teritoriale ca axa directoare a planificarii. Aceasta se traduce prin: 1) Investitii
prioritare in infrastructura de baza din sate; 2) Adoptarea de norme stricte de accesibilizare
universala in RLU pentru toate spatiile si cladirile publice; 3) O strategie de localizare a noilor

dotdri care sa deserveasca in mod echilibrat intregul teritoriu.
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Rezolvarea problemei accesibilitatii necesita o abordare integrata in PUG. Trebuie definita o
retea de poli de servicii secundari in satele mai mari, unde sa fie concentrate dotari de baza
(cabinet medical, punct farmaceutic, magazin alimentar, centru comunitar). PUG-ul trebuie
sd rezerve terenurile necesare pentru acesti poli. In ceea ce priveste accesibilitatea fizici, RLU
trebuie sa impuna norme clare pentru eliminarea barierelor arhitecturale, aplicabile atat la
clidirile noi, cat si la cele reabilitate. Imbunititirea transportului public intre sate si oras este,
de asemenea, esentiala pentru a reduce barierele de acces. Doar o astfel de viziune, care pune
echitatea in centrul planificarii, poate asigura o dezvoltare incluziva pentru intregul UAT Ci-

acova.
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8. Nevoile Comunitare: Spatii Verzi, Cultura si Agrement

CONSTATARE FACTUALA: Analiza datelor strategice si a perceptiei publice relevi o discre-
panta majora intre potentialul social-recreativ al Orasului Ciacova si oferta actuala de dotari
destinate timpului liber. Comunitatea dispune de o infrastructura culturala si sportiva de
baza, insa aceasta este in mare parte invechitd, subutilizata si distribuita inegal pe teritoriul

administrativ, cu un deficit acut in satele apartinatoare.

PROBLEMA CLARA: Problema centrali constd in sub-echiparea teritoriului cu dotiri mo-
derne pentru recreere, cultura si sport, ceea ce limiteaza calitatea vietii si nu raspunde astep-
tarilor unei comunitati in cautare de diversitate si atractivitate rezidentiald. Aceasta lipsa este
deosebit de pronuntata in domeniul spatiilor verzi, unde indicatorul de 21,42 mp/locuitor este

sub norma legala.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta directi este o calitate a vietii perceputi
ca fiind inferioara si o atractivitate redusa a localitatii, in special pentru tineri. Implicatia fun-
damentala pentru PUG este necesitatea de a integra o viziune strategica pentru dezvoltarea
infrastructurii de agrement, prin rezervarea de terenuri, stabilirea de standarde de calitate in
RLU si transpunerea spatiala a proiectelor prioritare, precum reabilitarea parcurilor si crearea

unei oferte diversificate de facilitati culturale si sportive.

8.1. Spatii verzi si parcuri

CONSTATARE FACTUALA: Deficitul cantitativ de spatii verzi reprezinti o problema structu-
rala pentru Orasul Ciacova, confirmata de datele statistice oficiale. Conform datelor Institu-
tului National de Statistica pentru anul 2023, localitatea dispunea de 12 hectare de spatii verzi,
ceea ce, raportat la o populatie de 5.601 locuitori, rezulta intr-un indicator de 21,42 mp/locu-
itor. Aceasta valoare se situeaza semnificativ sub pragul minim legal de 26 mp/locuitor. Con-
statarea este sustinuta si de perceptia publica, analiza SWOT din Strategia de Dezvoltare Lo-
cala mentionand explicit ca punct slab "inexistenta zonelor de agrement/verzi/amenajate in

orasul Ciacova".

PROBLEMA CLARA: Problema nu este doar una de conformitate normativi, ci una resimtiti

direct de comunitate, manifestata printr-un deficit dublu: cantitativ (sub pragul legal) si
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calitativ. "Registrul Local al Spatiilor Verzi", aprobat in 2024, inventariaza 17.268 de arbori,
din care peste 94% sunt clasificati ca fiind "partial intretinuti" sau "putin intretinuti". Aceasta
statistica confirma perceptia cetatenilor privind dotarile insuficiente, degradate, lipsa de cu-

ratenie si iluminatul precar, care transforma aceste spatii in zone neatractive si nesigure.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta acestui deficit este o calitate a vietii mai
scazuta, cu oportunitati reduse pentru recreere, socializare si contact cu natura, aspecte esen-

tiale pentru sdanatatea fizica si mentald a locuitorilor. Implicatiile pentru PUG sunt clare:

1) Este necesari identificarea si alocarea de noi terenuri pentru crearea de spatii verzi,

pentru a atinge si depasi norma legala.

2) Regulamentul Local de Urbanism (RLU) trebuie s elaboreze reglementari care sa
protejeze fondul verde existent si sd impuna standarde minime de calitate pentru ame-

najarea si intretinerea spatiilor verzi.

3) Proiectele strategice, precum "Reabilitarea si modernizarea parcurilor" (buget
4.900.000,00 lei) si "Regenerare urbana prin conectarea peisajului cultural cu infras-
tructura ecologica (trama verde-albastra)" (buget 24.980.000,00 lei), trebuie tran-
spuse in prevederi spatiale concrete, prin rezervarea terenurilor necesare si stabilirea

regulilor de amenajare.

Disparititile teritoriale sunt evidente si in ceea ce priveste distributia spatiilor verzi. In timp
ce orasul Ciacova dispune de cateva parcuri, situatia in satele apartinatoare este mult mai
precara, unde spatiile de socializare se limiteaza adesea la incintele unor institutii, iar locurile
de joacd amenajate sunt practic inexistente. Aceasta problema de echitate teritoriala trebuie
abordata in mod prioritar. PUG trebuie sa propuna solutii concrete, prin identificarea in fie-
care sat a unor terenuri pretabile pentru amenajarea unor centre comunitare, care sa includa,
in mod obligatoriu, un parc de dimensiuni reduse, un loc de joaca si un teren de sport multi-
functional. Aceste interventii ar contribui semnificativ la reducerea decalajului de dezvoltare

dintre mediul urban si cel rural.
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8.2. Infrastructura culturala

CONSTATARE FACTUALA: Infrastructura culturali a Orasului Ciacova, desi notabila, este
subutilizata si partial degradata. Inventarul actual include o sala de spectacol cu 350 de locuri,
Casa de Cultura cu 250 de locuri, un muzeu si doua biblioteci, la care se adauga caminele

culturale din sate.

PROBLEMA CLARA: Problema centrali nu este lipsa clidirilor, ci starea fizici a acestora,
gradul lor de dotare si, mai ales, diversitatea si frecventa evenimentelor culturale organizate.
Nemultumirile vizeaza confortul termic redus, starea grupurilor sanitare, acustica deficitara
si lipsa dotarilor tehnice moderne (sunet, lumini, proiectie). Oferta culturala este perceputa

de tineri ca fiind limitata si neatractiva.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o migratie a consumului cultural
catre Timisoara si o saracire a vietii comunitare locale. Implicatia pentru PUG este necesitatea

de a crea cadrul fizic pentru o revitalizare culturald. Aceasta implica:

1) Protejarea cladirilor culturale existente si stabilirea de reglementari pentru reabili-
tarea lor, in acord cu specificul local, cum este prevazut pentru proiectele din Petroman

si Cebza (buget estimat 2.450.000,00 lei fiecare).

2) Definirea unor spatii multifunctionale care sa poata gazdui diverse tipuri de eveni-

mente (concerte, teatru, proiectii de film).
3) Amenajarea unor spatii publice exterioare pretabile pentru evenimente in aer liber.
4) Alocarea de spatii pentru ateliere de creatie sau centre pentru tineret.

Bibliotecile publice sunt apreciate, dar se confrunta cu un fond de carte invechit si cu o oferta
redusa de servicii digitale. Propunerile PUG ar putea include alocarea de spatii pentru extin-
derea si modernizarea bibliotecii din Ciacova, eventual prin integrarea ei intr-un centru cul-
tural multifunctional. Muzeul Turnului este perceput ca avand un potential turistic si educa-
tional sub-exploatat, fiind necesara o mai buna semnalizare si integrare in circuitele culturale.
Planificarea urbanistica trebuie sa recunoasca cultura nu ca pe un lux, ci ca pe o componenta

esentiald a dezvoltarii urbane durabile.
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8.3. Facilitati sportive si de agrement

CONSTATARE FACTUALA: Orasul Ciacova dispune de o infrastructuri sportiva de baza, in-
cluzand doua sili de sport, un stadion cu o capacitate de 1.000 de locuri, doud terenuri de

handbal si un teren de tenis.

PROBLEMA CLARA: Problemele principale sunt starea de intretinere a facilititilor, accesibi-
litatea redusa pentru publicul larg si lipsa de diversitate a ofertei. Stadionul este invechit, iar
salile de sport sunt supra-aglomerate si utilizate preponderent de scoli. Cea mai stringenta

nevoie, exprimata covarsitor, este constructia unui bazin de inot.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o ofertd limitati pentru un stil de
viata sanatos si activ, in special pentru tineri. Implicatia pentru PUG este necesitatea de a

planifica o dezvoltare duala a infrastructurii sportive. Pentru oras:

1) Asigurarea cadrului de reglementare pentru modernizarea stadionului (proiect de

4.900.000,00 lei).

2) Confirmarea amplasamentului pentru bazinul de inot, in cadrul proiectului de revi-

talizare a Palatului Administrativ.

3) Identificarea de zone pentru noi facilitati (skatepark, terenuri de baschet), integra-

bile in parcuri sau coridoare verzi.

Pentru satele apartinatoare, unde facilitatile sunt aproape inexistente, PUG trebuie sa identi-

fice terenuri pentru crearea unor centre multifunctionale cu teren de sport si loc de joaca.

8.4. Evenimente comunitare

CONSTATARE FACTUALA: Viata comunitari din Ciacova este sustinutii de evenimente tra-
ditionale puternice, precum "Ruga Banateana" si Festivalul "Paturata pa crumpi" (din 2017),

care consolideaza identitatea locala si atrag vizitatori.

PROBLEMA CLARA: Dincolo de aceste evenimente majore, oferta este perceputi ca fiind li-
mitata si putin diversificata, in special pentru tineri, care isi doresc concerte cu muzica mo-
dernd, festivaluri de film in aer liber sau targuri tematice. Problema este una de management

cultural, nu doar de infrastructura.

47

Planul National
de Redresare si Rezilienta

Finantat de
Uniunea Europeana
NextGenerationEU




ACUM, AICI,
DOAR IMPREUNA,
CONSTRUIM VIITORUL

NOW, HERE,
TOGHETHER,
WE BUILD THE FUTURE

ORASUL CIACOVA VEGO

.l U D ETU L TI M IS Actualizarea Planului Urbanistic General al orasului Ciacova
ANALIZA FACTORILOR INTERESATI — ANCHETE SOCIALE

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este un potential civic si social nevalo-
rificat pe deplin, care poate contribui la tendintele de depopulare. Implicatia pentru PUG este
necesitatea de a crea cadrul fizic adecvat pentru o oferta de evenimente mai bogata. Aceasta

inseamna:

1) Identificarea si protejarea spatiilor cu vocatie publici (Piata Cetatii, parcuri, malurile

raului Timis).

2) Stabilirea de reglementari pentru amenajarea acestor spatii, astfel incat sa devina
versatile si bine echipate pentru diverse tipuri de evenimente (ex: asigurarea de umbra

si confort in Piata Cetatii).

3) Asigurarea reabilitarii caminelor culturale din sate, pentru a redeveni centre ale vi-

etii comunitare locale.
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9. Analiza Mobilitatii si a Preferintelor de Transport

Analiza mobilitatii urbane este o componenta esentiala in fundamentarea Planului Urbanistic
General, avand un rol determinant in configurarea dezvoltarii durabile a Orasului Ciacova.
Acest capitol evalueaza sistematic infrastructura de transport, modelele de deplasare si prefe-
rintele de mobilitate ale locuitorilor, coreland datele din documente strategice cu perceptiile
comunitatii. Demersul urmareste conturarea unei viziuni coerente, aliniata la standardele de
dezvoltare durabild, care sa raspunda atat nevoilor de conectivitate, cat si cerintelor de pro-
tectie a mediului si de crestere a calitatii vietii, oferind o baza factuala solida pentru viitorul
Plan de Mobilitate Urbana Durabila (PMUD).

Ipoteza de lucru centrala este existenta unei dependente ridicate de transportul auto indivi-
dual, cauzati de deficiente structurale ale transportului public si de lipsa unei infrastructuri
sigure pentru modurile alternative. Analiza datelor confirma aceasta premisa, dezvaluind o
retea stradala sub-dimensionatd, cu un grad de modernizare de doar 29,63% in oras, si o
oferta de transport public necompetitiva. Aceste deficiente genereaza o presiune constanta
asupra infrastructurii, cu impact negativ asupra mediului si calitatii vietii, si accentueaza dis-

paritatile teritoriale intre oras si satele apartinatoare.

9.1. Transport public
CONSTATARE FACTUALA: Sistemul de transport public din Unitatea Administrativ-Terito-

riala Ciacova este subdezvoltat si se bazeaza exclusiv pe mijloace rutiere, cu o frecventa extrem

de redusa, constand in doar 3 curse zilnice care asigura legatura cu municipiul Timisoara.
Aceastd oferta este completata de o infrastructura feroviara prezenta, dar subutilizata, repre-
zentata de linia secundara Jebel-Ciacova-Giera, care face legatura cu magistrala principala
Timisoara-Stamora Moravita. {"Teritoriul orasului Ciacova este deservit de trei linii de cale
feratda : TIMISOARA-JEBEL-STAMORA MORAVITA- principala JEBEL-CIACOVA-GIERA-
secundara"} [paraphrase: Consiliul Local al Orasului Ciacova, "Strategia de Dezvoltare Eco-

nomico-Sociala a Orasului Ciacova pentru perioada 2021-2027", 2023, p. 29].

PROBLEMA CLARA: Problema fundamentali este necompetitivitatea si insuficienta structu-
rald a ofertei de transport public in raport cu transportul individual. Aceasta situatie gene-
reaza o accesibilitate redusa pentru o parte semnificativa a populatiei, in special pentru
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locuitorii din satele apartinatoare (Cebza, Macedonia, Obad, Petroman), pentru elevii nave-
tisti si pentru persoanele care nu detin un autoturism. Lipsa unor servicii de transport public
local care sa conecteze satele de centrul administrativ Ciacova izoleaza comunitatile rurale si

accentueaza disparitatile teritoriale.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta directii este consolidarea unei depen-
dente cronice de autoturismul personal, cu efecte negative cuantificabile: costuri de transport
ridicate pentru gospodarii, cresterea emisiilor de poluanti, congestie in zona centrala si un
grad de excluziune sociala pentru categoriile de populatie captive (persoane fara autoturism).
Implicatia pentru PUG este necesitatea imperioasa de a integra in planificarea teritoriala o
viziune strategica pentru dezvoltarea unui sistem de transport public integrat. Aceasta presu-

pune:
1. Protejarea si rezervarea coridoarelor de transport public, atat rutier, cat si feroviar.

2. Identificarea si alocarea de terenuri pentru dotdri esentiale, precum statii intermo-

dale si autogari moderne.

3. Stabilirea prin Regulamentul Local de Urbanism (RLU) a unor reglementdri care sa
favorizeze dezvoltarea infrastructurii specifice transportului public (ex: statii adapos-

tite, benzi dedicate unde este cazul).

Pentru a transforma transportul public intr-o alternativa viabila, este necesar un studiu de
oportunitate aprofundat, care sa analizeze cererea reald de mobilitate si sa propuna un model
de serviciu adaptat. Un astfel de studiu ar trebui sa exploreze mai multe scenarii, de la extin-
derea parteneriatelor cu operatorii existenti pentru cresterea frecventei curselor catre Timi-
soara, la infiintarea unui serviciu de transport public local, subventionat, care sa conecteze
satele intre ele si cu orasul Ciacova. O solutie complementara, fezabild pentru zonele cu den-
sitate redusa, ar putea fi implementarea unui sistem de transport la cerere, care sa optimizeze
traseele in timp real, pe baza solicitarilor. Aceste solutii ar raspunde direct nevoilor de mobi-

litate pentru munca, educatie si acces la servicii.

Infrastructura aferenta necesitd, de asemenea, o modernizare completa. PUG-ul trebuie sa

includd in mod explicit amenajarea de statii de autobuz moderne si accesibile in toate
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localitatile. Crearea unui nod intermodal in KILO CAROUL [X11, Y08],1n proximitatea garii
existente, este o propunere strategica cu potential major. Un astfel de nod, care ar facilita
transferul rapid intre tren, autobuz, bicicleta si autoturism (printr-o parcare de tip "park-and-
ride"), ar creste exponential atractivitatea transportului public si ar transforma Ciacova intr-
un mic centru de mobilitate regionala. RLU va trebui sd defineasca regimul urbanistic pentru

aceasta zona, asigurand compatibilitatea functiunilor si o proiectare eficienta.

Transportul scolar, deservit de un parc auto in curs de modernizare printr-un proiect cu un
buget de 10.000.000,00 lei, trebuie integrat intr-o viziune mai larga. PUG-ul, in corelare cu
un viitor PMUD, trebuie sa asigure planificarea unor coridoare de transport sigure si eficiente
pentru microbuzele scolare si amenajarea de statii de imbarcare protejate. Optimizarea rute-
lor pe baza unei analize GIS a distributiei elevilor poate reduce semnificativ timpul de naveta

si costurile operationale, maximizand astfel eficienta investitiei.

9.2. Trafic si parcari

CONSTATARE FACTUALA: Reteaua stradali a UAT Ciacova, cu o lungime totald de 114,4 km,
este calitativ precard si sub-dimensionatd in raport cu nivelul actual de motorizare. Doar
29,63% din cei 27 km de strazi din orasul Ciacova erau modernizati in anul 2023. Aceasta
deficienta, coroborata cu o lipsa cronica de parcari amenajate, genereaza probleme semnifi-
cative de trafic, manifestate prin congestie, in special in zona centrala, si riscuri de siguranta

rutiera.

PROBLEMA CLARA: Infrastructura rutieri existenti este depisitd si nu mai corespunde ne-
voilor de mobilitate ale unei populatii din ce in ce mai dependente de transportul individual.
Congestia punctuald din zona centrald (KILO CAROUL [x11, YO07]) sistarea avansata de de-
gradare a drumurilor din satele apartinatoare sunt cele mai acute manifestari ale acestei pro-

bleme.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecintele directe sunt cresterea timpilor de ci-
ldtorie, un nivel ridicat de poluare fonica si a aerului in zonele congestionate, si o accesibilitate
redusa si inechitabila pe teritoriul UAT. Implicatia fundamentala pentru PUG este necesitatea

stringenta de a elabora un plan multianual, ierarhizat, de modernizare a intregii retele
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stradale si de a implementa un sistem coerent de management al traficului si al parcarii in
zonele critice, transformand aceste interventii in prioritatea zero a dezvoltarii infrastructu-

rale.

Modernizarea retelei stradale din sate, finantata prin Programul "Anghel Saligny" cu o valoare
totala ce depaseste 49,4 milioane de lei, reprezinta o interventie strategica vitala, care va re-
duce decalajul de dezvoltare urban-rural. Rolul PUG, in acest context, este de a asigura inte-
grarea acestor proiecte intr-o viziune unitara, prin stabilirea unor profile stradale complete,
care sa includa obligatoriu trotuare, sisteme de preluare a apelor pluviale si, unde este fezabil,
aliniamente de arbori. Pentru oras, PUG-ul trebuie sa ierarhizeze strazile ce necesita moder-
nizare pe baza unui studiu de trafic care sa analizeze fluxurile, punctele de conflict si sa pro-

puna solutii de management, precum sensuri unice sau reconfigurarea intersectiilor.

Deficitul de locuri de parcare este o cauza majora a congestiei din zona centrala. Strategia de
Dezvoltare Locala si consultirile publice confirma aceasta problema. PUG-ul trebuie sa abor-
deze aceasta problema pe doud planuri. Pe termen scurt, trebuie identificate si alocate tere-
nuri pentru amenajarea de parcari publice de suprafati, in special in proximitatea pietei si a
institutiilor publice. Pe termen lung, se poate lua in considerare constructia unei parcari su-
praetajate. In paralel, este necesari implementarea unei politici de management al parcirii,
care sd includa marcarea locurilor existente si introducerea unui sistem de parcare cu plata in
zona ultracentrald pentru a stimula rotatia. RLU va trebui sa stabileasca norme clare si obli-
gatorii privind numarul minim de locuri de parcare pentru toate dezvoltarile noi, rezidentiale,

comerciale sau de servicii, pentru a preveni agravarea problemei pe viitor.

9.3. Infrastructura pietonala si pentru biciclete

CONSTATARE FACTUALA: in UAT Ciacova, infrastructura destinati modurilor de transport

ne-motorizate este aproape inexistenta si calitativ precara. Analiza SWOT din Strategia de

Dezvoltare Locala mentioneaza explicit "Inexistenta unei piste pentru biciclisti" ca un punct
slab major. Starea trotuarelor, acolo unde acestea exista, este adesea avansat degradata, iar in

multe zone, in special in sate, acestea lipsesc complet.

PROBLEMA CLARA: Lipsa unei infrastructuri sigure, continue si atractive pentru pietoni si

biciclisti descurajeaza adoptarea acestor moduri de transport active, fortdnd utilizarea
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autoturismului chiar si pentru deplasari pe distante scurte. Aceasta problema are un impact
direct asupra sigurantei rutiere a utilizatorilor vulnerabili (copii, persoane varstnice), asupra

sanatatii publice si asupra calitatii mediului.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecintele sunt un stil de viatd mai sedentar, un
risc crescut de accidente, o calitate a aerului mai scazuta si ratarea oportunitatii de a crea un
spatiu public mai prietenos si mai sustenabil. Implicatia fundamentala pentru PUG este ne-
cesitatea de a trata infrastructura pietonald si velo nu ca pe un element secundar, ci ca pe o
componenta esentiala si prioritara a sistemului de mobilitate, prin crearea de la zero a unor

retele coerente, sigure si bine conectate.

Proiectul strategic de dezvoltare a infrastructurii pentru biciclete, cu un buget estimat de
9.800.000,00 lei, rdspunde unei cereri puternice din partea comunitétii. Rolul PUG este de a
transpune acest proiect intr-o retea de trasee velo multifunctionald, care sa includa atat o retea
utilitara, conectand zonele rezidentiale cu punctele de interes (centru, scoald, parc), cat si o
retea de agrement, care sa valorifice potentialul natural si sa conecteze orasul cu satele si cu
retelele de cicloturism judetene. RLU va impune includerea pistelor de biciclete in toate pro-

iectele noi de modernizare a strazilor principale.

Reabilitarea si extinderea retelei de trotuare este o alta prioritate absoluta. PUG-ul trebuie sa
stabileasca un program multianual de reabilitare, corelat cu modernizarea strazilor. O preve-
dere esentiala in RLU va fi aceea ca nicio strada sa nu poata fi modernizata fara a include si
amenajarea de trotuare conforme normativelor de accesibilitate (latime minima de 1,5 metri,
rampe). Se recomandd, de asemenea, crearea unor "zone pietonale" in centrul istoric, in
KILO CAROUL [X11, YO7], pentru a creste siguranta si atractivitatea comerciald. Adoptarea
principiului de "stradd completa" in RLU va asigura ca orice strada noua va fi proiectata pen-

tru a deservi sigur si confortabil toate categoriile de utilizatori.

9.4. Preferinte de mobilitate

CONSTATARE FACTUALA: Desi lipsesc studii de trafic aprofundate, preferintele de mobili-
tate ale comunitatii contureaza o imagine duala. Pe de o parte, exista o preferinta clara pentru
utilizarea autoturismului personal, reflectata in solicitarile masive pentru modernizarea stra-

zilor si crearea de parcari. Pe de alta parte, se manifesta o aspiratie la fel de puternica pentru
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dezvoltarea unor alternative sigure la transportul motorizat, evidentiata de cererea covarsi-

toare pentru piste de biciclete si trotuare.

PROBLEMA CLARA: Planificarea mobilititii se confrunti cu o dilemi: cum si rispundi ne-
voilor pragmatice imediate ale soferilor, fara a perpetua un model de dezvoltare dependent de
automobil, si, In acelasi timp, cum sa stimuleze o tranzitie catre moduri de transport mai du-

rabile.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: O strategie care ar favoriza exclusiv infrastructura
auto ar fi incompleta, ar ignora o cerere publicid importanta si ar intra in conflict cu obiectivele
de dezvoltare durabild. Implicatia pentru PUG este necesitatea adoptarii unei viziuni echili-
brate, care sa planifice investitii paralele si integrate atat in reteaua rutierd, cat siin cea pentru
transportul alternativ, recunoscand ca diversitatea optiunilor de mobilitate este cheia unui

oras modern si atractiv.

Preferinta pentru conditii mai bune de trafic auto este o cerere legitima pentru o infrastruc-
turi de bazi functional si siguri. In acelasi timp, sustinerea masiva pentru piste de biciclete
si trotuare indica o preferinta latenta pentru un stil de viata mai activ si un mediu urban mai
putin poluat. Aceasta preferintd, mai accentuata in randul tinerilor, reprezinta o oportunitate
strategica majora pentru PUG de a initia o transformare pe termen lung a culturii mobilitatii.
Transportul public, desi mai putin vizibil in solicitari, este perceput ca o necesitate, in special
pentru conectivitatea cu Timisoara si intre sate. Puntea catre viziunea generala a comunitatii
este, asadar, clara: cetatenii isi doresc un oras modern, care ofera optiuni multiple si sigure

de mobilitate pentru toti locuitorii, nu doar pentru cei care detin o masina.
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10. Viziunea Comunitatii: Propuneri si Idei pentru Dezvoltare

Acest capitol reprezinta o sinteza a inteligentei colective a comunitatii din Ciacova, avand rolul
de a transpune vocea directa a cetatenilor intr-o forma structurata si actionabila pentru pro-
cesul de planificare urbana. Demersul valorifica propunerile, ideile si sugestiile colectate in
cadrul procesului de consultare publica, recunoscand ca locuitorii sunt expertii propriului lor
mediu de viata. Ideea-forta care ghideaza acest demers este ca cele mai relevante si sustenabile
solutii de dezvoltare provin din experienta directa a celor care interactioneaza zilnic cu spatiul
urban si rural, iar rolul planificatorului este de a asculta, a sistematiza si a integra aceasta

cunoastere valoroasa in propunerile de reglementare din cadrul Planului Urbanistic General.

Metodologia acestui capitol consta in analiza tematica a datelor calitative provenite din intre-
barile deschise ale chestionarelor, minutele dezbaterilor publice si transcrierile interviurilor
si focus-grupurilor. Problematica centrala este extragerea tiparelor recurente si clasificarea
ideilor pe domenii de interventie coerente, care sa poata fi corelate cu celelalte studii de fun-
damentare. Sunt explorate propunerile legate de imbunatatirea spatiului public, stimularea
economiei locale, modernizarea serviciilor publice si optimizarea mobilitatii. Prin acest pro-
ces, capitolul functioneaza ca o punte intre perceptia subiectiva a calitatii vietii si propunerile
concrete de reglementare din cadrul Planului Urbanistic General, asigurand cd documentul

final va reflecta cu adevarat viziunea comunitatii.

10.1. Propuneri pentru spatiul public si locuire

CONSTATARE FACTUALA: Propunerile cetiitenilor referitoare la spatiul public si locuire
converg in mod covarsitor catre trei directii principale: necesitatea stringenta a unor spatii
verzi si de agrement de calitate, imbunatatirea sigurantei publice si o preocupare pentru cali-
tatea si accesibilitatea fondului locativ. Deficitul de spatii verzi de calitate este problema cea
mai frecvent mentionata, alaturi de starea precara a parcurilor si a locurilor de joaca existente,
o problema confirmata de datele oficiale care indica un indicator de doar 21,42 mp/locuitor,

sub norma legala de 26 mp.

PROBLEMA CLARA: Existi un decalaj semnificativ intre oferta actuald de spatii publice re-
creative si asteptarile comunitdtii, in special in satele apartinatoare, unde astfel de dotari sunt
aproape inexistente. La aceasta se adauga o perceptie de insecuritate pe timp de noapte,
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alimentata de iluminatul public deficitar in anumite zone, o problema care limiteaza utilizarea

spatiilor publice dupa lasarea intunericului.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o calitate scizuti a vietii, cu opor-
tunitati limitate de recreere si socializare, care afecteaza atractivitatea rezidentiala. Implicatia
pentru PUG este necesitatea de a aloca si proteja, prin reglementari clare in RLU, terenuri
pentru noi spatii verzi si de a impune standarde de calitate pentru amenajarea acestora. Ma-
surile trebuie corelate cu extinderea si modernizarea sistemului de iluminat public, in special
in zonele identificate ca fiind problematice, pentru a transforma spatiul public intr-un catali-

zator real al vietii comunitare.

Propunerile venite din partea comunitatii sunt extrem de specifice si actionabile, reflectand o
cunoastere detaliati a teritoriului. In ceea ce priveste spatiile verzi, locuitorii soliciti in mod
repetat reabilitarea parcului central din Ciacova, amenajarea de noi locuri de joaca moderne
in fiecare cartier si sat, si crearea unei zone de promenada pe malurile raului Timis. Un proiect
care a generat un entuziasm deosebit este propunerea de construire a unui bazin de inot, con-
siderat o dotare esentiala pentru un oras modern si inclus in proiectul de revitalizare a Pala-

tului Administrativ. Aceste solicitari subliniaza dorinta pentru un oras mai verde si mai activ.

Pentru cresterea sigurantei, sugestiile se concentreaza pe extinderea si modernizarea siste-
mului de iluminat public, in special pe strazile secundare si in sate, instalarea de camere de
supraveghere video in zonele publice cheie (parcuri, intersectii) si o prezenta mai vizibila a
patrulelor de politie. Aceste masuri se aliniaza cu principiile de prevenire a criminalitatii prin
design urban (CPTED), care pot fi integrate in RLU prin norme specifice. in domeniul locuirii,
pe langa sustinerea pentru proiectul de locuinte ANL pentru tineri, cetatenii propun crearea
unui program local de sprijin pentru reabilitarea fatadelor cladirilor istorice din centrul ora-
sului, reglementari mai stricte privind aspectul noilor constructii si solutii pentru gestionarea
cladirilor abandonate sau degradate. Aceste idei contureaza viziunea unui oras mai sigur si

mai ingrijit.

10.2. Idei pentru dezvoltare economica

CONSTATARE FACTUALA: Propunerile cetitenilor privind dezvoltarea economici reflecti o

congtientizare a caracterului predominant agricol al zonei, dar si o dorintd puternica de
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diversificare economica si de creare a unor locuri de munca mai bine platite la nivel local.
Ideea crearii unui parc industrial, un proiect strategic cu un buget estimat de 9.800.000,00
lei, este una dintre cele mai frecvente si mai sustinute propuneri, fiind vazuta ca o solutie

pentru atragerea de investitori si reducerea navetismului catre Timisoara.

PROBLEMA CLARA: Economia locali este perceputi ca fiind sub-dezvoltati, stagnanti si de-
pendenta excesiv de agricultura, cu oportunitati limitate pentru tineri si pentru forta de
munca calificatd. Lipsa unor unitdti industriale si a unei infrastructuri de afaceri adecvate

constituie un obstacol major in calea dezvoltarii.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este migratia fortei de munci si un po-
tential economic local nevalorificat. Implicatia pentru PUG este obligatia de a identifica si de
a aloca in mod strategic terenuri pretabile pentru activitdti economice. Aceasta implica defi-
nirea unei zone dedicate pentru un viitor parc industrial, cu un regim urbanistic flexibil care
sa faciliteze atragerea de investitii, si asigurarea accesului la retelele de utilitati necesare, un

aspect esential pentru functionalitatea oricarei dezvoltari economice.

Pe langa ideea parcului industrial, propunerile cetatenilor se concentreaza si pe valorificarea
superioara a resurselor locale. Se solicita sprijin pentru infiintarea unor unitati de procesare
a produselor agricole, precum o fabricd de conserve sau un abator (proiect estimat la
4.900.000,00 lei), pentru a adauga valoare productiei locale si a crea locuri de munca. Dez-
voltarea turismului este o alta directie frecvent mentionatd, cu propuneri concrete care vi-

zeaza:

a) restaurarea si introducerea in circuitul turistic a Turnului de Aparare "Cula" (proiect

in valoare de 5.096.607,98 lei) si a altor monumente istorice;

b) amenajarea de trasee de cicloturism care sd lege Ciacova de localitdtile invecinate si

de malurile Timisului;

¢) sprijinirea dezvoltarii agroturismului in satele apartinatoare, prin crearea de pensi-
uni si puncte gastronomice locale. Evenimentul "Paturata pa crumpi” este considerat

un model de succes care ar trebui replicat prin crearea altor festivaluri tematice.
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De asemenea, exista o cerere pentru sprijinirea micilor antreprenori locali prin reducerea bi-
rocratiei, acordarea de consultanta si crearea unui incubator de afaceri. Toate aceste idei con-
tureaza o viziune de dezvoltare economica bazata pe diversificare, valorificarea specificului
local si sprijinirea initiativei private, pe care PUG-ul trebuie sa o sustina prin zonificari adec-

vate.

10.3. Sugestii pentru imbunatatirea serviciilor

CONSTATARE FACTUALA: in domeniul serviciilor publice, propunerile comunititii sunt ex-
trem de clare si se concentreaza pe trei nevoi majore, percepute ca fiind critice: accesul la
servicii de sanatate, serviciile educationale si modernizarea administratiei publice. Absenta
unui spital public, o vulnerabilitate majora, este cea mai mare nemultumire, proiectul de rea-
lizare a unui nou spital avand un buget estimat de 19.600.000,00 lei, conform strategiei lo-

cale.

PROBLEMA CLARA: Existi o perceptie de sub-echipare a localititii cu servicii publice esen-
tiale, ceea ce genereaza o dependenta crescuta fata de municipiul Timisoara si un sentiment
de insecuritate si ineficienta in randul populatiei. Aceasta situatie este deosebit de acuta in

satele apartinatoare.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o calitate a vietii perceputi ca fiind
inferioara si dificultati cotidiene pentru accesarea unor servicii de baza. Implicatia pentru
PUG este necesitatea stringenta de a rezerva in planurile de urbanism terenurile necesare
pentru viitoarele dotari de interes public, precum spitalul si cresa (proiect cu buget de
4.800.000,00 lei), si de a integra in reglementéri principii care sd sustind modernizarea si

accesibilizarea serviciilor administrative.

In detaliu, sugestiile pentru imbunititirea serviciilor sunt urméatoarele. Pentru domeniul si-
natatii, pe langa cererea unanima pentru reinfiintarea unui spital public, se solicita si infiin-
tarea unei farmacii cu program non-stop, extinderea numarului de medici specialisti disponi-
bili la nivel local si crearea de puncte farmaceutice in satele mai mari. In domeniul educatio-
nal, prioritatea absoluta este construirea unei crese, urmata de modernizarea si dotarea co-
respunzatoare a scolilor si liceului, diversificarea ofertei de specializari la liceu cu accent pe

profiluri tehnice, si imbunatatirea transportului scolar pentru elevii din sate. In ceea ce
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priveste serviciile administrative, cetatenii isi doresc o primarie mai eficienta si mai transpa-

rentd, propunand in mod specific:

1) digitalizarea majoritatii serviciilor (plata online a taxelor, depunerea online a cereri-

lor);

2) crearea unei aplicatii mobile pentru sesizarea rapida a problemelor din oras (gropi,

iluminat etc.), un proiect estimat la 490.000,00 lei;

3) iImbunatatirea comunicarii primariei cu cetatenii, prin informari periodice si con-
sultari mai frecvente, conform unui proiect de democratie participativa cu buget de

245.000,00 lei.

Aceste propuneri reflecta o dorintd de modernizare si aliniere la standardele unui serviciu

public orientat catre cetatean.

10.4. Propuneri pentru mobilitate

CONSTATARE FACTUALA: Mobilitatea interni este identificatii ca un domeniu cu probleme
semnificative, propunerile cetatenilor concentrandu-se pe calitatea infrastructurii rutiere si
pe necesitatea dezvoltarii unor moduri de transport alternative. Doar 29,63% din strazile ora-
sului sunt modernizate, iar starea proasta a acestora este cea mai frecventa problema semna-

lata, cu un accent deosebit pe drumurile din satele apartinatoare si pe strazile secundare.

PROBLEMA CLARA: Infrastructura de transport a localititii este perceputi ca fiind invechita,
incompleta si neadaptata nevoilor actuale, generand disconfort, costuri suplimentare si o de-
pendenta aproape totala de autoturismul personal, o problema exacerbata de lipsa unei in-

frastructuri adecvate pentru pietoni si biciclisti.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecintele sunt o accesibilitate redusi in interi-
orul UAT, o calitate a vietii mai scazuta pentru locuitorii din zonele cu infrastructura precara
si o lipsa de optiuni pentru mobilitate durabila. Implicatia pentru PUG este necesitatea de a
elabora un plan integrat de mobilitate care sa prioritizeze modernizarea retelei stradale si, in
paralel, sa creeze de la zero o infrastructura sigura si coerenta pentru pietoni si biciclisti, con-

form proiectului strategic de 9.800.000,00 lei.
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Propunerile concrete ale cetatenilor vizeaza o abordare multi-modala. Pentru transportul ru-

tier, se solicita cu prioritate:
a) asfaltarea tuturor strazilor din oras si din sate;
b) modernizarea drumurilor comunale care leaga satele intre ele si cu centrul orasului;
¢) crearea de noi locuri de parcare, in special in zona centrala;
d) solutii pentru reducerea vitezei in zonele rezidentiale.

Pentru transportul alternativ, dorinta cea mai puternica este pentru amenajarea de piste pen-
tru biciclete, care sa lege cartierele orasului si, ideal, sa conecteze Ciacova de Timisoara pe
trasee sigure. De asemenea, se cere insistent reabilitarea si extinderea trotuarelor pe toate
strizile, pentru a face mersul pe jos o optiune siguri si placuti. In ceea ce priveste transportul
public, desi este mai putin utilizat, se sugereaza optimizarea orarelor pentru a corespunde mai
bine cu programul de lucru si cel scolar, modernizarea statiilor de autobuz si explorarea unor
servicii de transport la cerere pentru zonele mai izolate. Toate aceste propuneri contureaza o
viziune pentru un oras mai bine conectat, mai sigur si mai prietenos cu mediul, pe care PUG-
ul trebuie sa o transpuna in reglementari clare privind profilele stradale si ierarhizarea inter-

ventiilor.

10.5. Sinteza viziunii comunitare si directii strategice

CONSTATARE FACTUALA: Agregarea propunerilor din toate domeniile analizate permite
conturarea unei viziuni comunitare clare si coerente pentru viitorul Orasului Ciacova. Aceasta
viziune este una a modernizarii si a cresterii calitatii vietii, fara a sacrifica insa caracterul li-
nistit si multicultural al localitatii, care este profund apreciat. Cetdtenii isi doresc un oras mai
verde, mai curat, mai sigur si mai bine conectat, cu servicii publice de calitate si cu oportunitati
economice locale, aliniat la viziunea strategica 2030: "ORASUL CIACOVA, loc al multicultu-
ralitatii in judetul Timis, cu o dezvoltare continua si durabila, deschisa investitorilor si coope-

rarii, oferind o calitate superioara a vietii intr-un mediu sanatos si diversificat."

PROBLEMA CLARA: Provocarea principali consti in traducerea acestei viziuni aspirationale,
compusa dintr-o multitudine de propuneri punctuale, intr-un set de directii strategice inte-
grate si ierarhizate. Este necesar ca aceste directii sa fie suficient de concrete pentru a fi
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transpuse in mod realist in reglementarile si proiectele Planului Urbanistic General, asigu-

rand o legatura directa intre dorintele cetatenilor si instrumentele de planificare.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este ci PUG-ul nu poate fi doar un do-
cument tehnic, ci trebuie sa devina expresia spatiala a acestei viziuni comunitare, un contract
social pentru dezvoltarea localitatii. Implicatia este ca directiile strategice ale PUG trebuie sa
fie direct aliniate cu prioritatile identificate in urma consultarii publice, asigurand astfel rele-

vanta, legitimitatea si, in final, succesul implementarii pe termen lung a documentului.

Pe baza frecventei si a intensitatii cu care au fost mentionate, se pot ierarhiza urmatoarele
directii strategice prioritare, asa cum reies din viziunea comunitatii, constituind pilonii cen-

trali ai viziunii de dezvoltare a noului PUG:

1. Dezvoltarea Infrastructurii de Baza si a Conectivitatii: Aceasta este prioritatea
absoluta, incluzand modernizarea completa a retelei rutiere si extinderea retelelor de
apa, canalizare si gaze in special in satele apartinatoare, pentru a reduce disparitatile
teritoriale.

2. Cresterea Calitatii Serviciilor Publice: A doua prioritate majora vizeaza dotarile
esentiale, cu un accent deosebit pe construirea spitalului public si a cresei, considerate
investitii critice pentru bunéstarea si securitatea comunitatii.

3. iImbunititirea Calititii Mediului Urban: Aceasti directie include reabilitarea si ex-
tinderea spatiilor verzi (pentru a atinge norma legala), crearea de facilitati de agrement
(bazin, piste de biciclete) si imbunététirea sigurantei publice, pentru un oras mai prie-
tenos si mai activ.

4. Stimularea Diversificarii Economice: A patra directie se concentreaza pe crearea
de noi oportunitati economice, prin dezvoltarea unui parc industrial si prin valorifica-
rea potentialului turistic si agricol, pentru a reduce dependenta de navetism si a creste
sustenabilitatea economica locala.

Aceste patru directii strategice, derivate direct din propunerile cetatenilor, asigura o legatura

directa si transparenta intre dorintele comunitatii si planificarea viitorului sau.
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11. Analiza Datelor Cantitative si Calitative: Sinteza Statistica

Acest capitol constituie nucleul analitic al studiului sociologic, avand rolul de a transforma
datele brute, colectate de pe teren, intr-un set de informatii structurate, interpretari si conclu-
zii care sa fundamenteze propunerile Planului Urbanistic General. Demersul consta in aplica-
rea riguroasa a tehnicilor de analiza statistica pe datele cantitative obtinute din chestionare,
coroborata cu o analiza de continut aprofundata a materialului calitativ provenit din interviuri
si focus-grupuri. Datele, desi obiective, necesita un cadru interpretativ solid pentru a-si dez-
valui semnificatiile si pentru a deveni un instrument util in procesul de planificare. Se pune
un accent deosebit pe integrarea celor doua tipuri de date, pentru a obtine o imagine completa

si nuantata a realitatii sociale din Orasul Ciacova.

Metodologia de analiza este una mixta, reflectand designul general al cercetarii. Pentru datele
cantitative, se utilizeaza pachete software specializate pentru a realiza atat analize descriptive,
cat si inferentiale, explorand frecvente, medii, corelatii si teste de semnificatie statistica pen-
tru a identifica tipare si relatii intre variabile. Pentru datele calitative, se aplica o metoda de
analiza tematica, ce implica un proces iterativ de codificare, categorizare si identificare a te-
melor recurente din discursul participantilor. Limitele analizei sunt legate de dimensiunea
esantionului, care impune prudenta in generalizarea anumitor rezultate, si de natura inter-
pretativa a analizei calitative. Modul de corelare a celor doua seturi de date este unul de trian-
gulare, unde rezultatele cantitative sunt explicate si aprofundate prin datele calitative, si in-

Vers.

11.1. Analiza statistica descriptiva

CONSTATARE FACTUALA: Baza de date cantitativi, rezultati in urma aplicirii a 360 de
chestionare valide, contine un volum semnificativ de informatii primare referitoare la percep-
tiile si nevoile locuitorilor din Ciacova. Aceastd baza de date include raspunsuri la peste 60 de

intrebdri, acoperind variabile de tip nominal, ordinal si de interval.

PROBLEMA CLARA: Datele brute, in forma lor neprelucrati, sunt imposibil de interpretat si
nu ofera o imagine de ansamblu asupra tendintelor generale din cadrul comunitatii. Este ne-
cesara o prima etapa de prelucrare si sintetizare a acestora pentru a le face inteligibile si utili-

zabile.
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CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Fir o analizi descriptivi riguroasa, orice conclu-
zie trasa ar fi pur speculativa, subminand credibilitatea studiului. Implicatia pentru PUG este
ca aceasta analiza descriptiva va oferi "cifrele de baza" care vor fundamenta diagnosticul so-
cio-teritorial, permitand cuantificarea problemelor si ierarhizarea prioritatilor pe baza unor

dovezi empirice clare si verificabile.

Analiza statistica descriptiva rezuma si prezinta caracteristicile principale ale setului de date,
oferind o imagine a distributiei raspunsurilor pentru fiecare variabila. Primul pas consta in
analize de frecventa pentru variabilele categoriale (nominale si ordinale), care arata, de exem-
plu, procentul de respondenti care se declara "foarte multumiti", "multumiti", "neutri", "ne-
multumiti" sau "foarte nemultumiti” de calitatea spatiilor verzi. Rezultatele, prezentate in for-
mat tabelar, detaliaza distributia frecventelor absolute si relative pentru fiecare categorie de
raspuns. Pentru o mai buna vizualizare, aceste distributii sunt transpuse in grafice, permitand
o intelegere intuitiva a ponderii fiecarei optiuni. Aceasta prima fotografie a datelor este esen-
tiala pentru a raspunde la intrebari de baza precum "Care este perceptia generala asupra si-

gurantei publice?".

Pentru variabilele numerice, precum varsta respondentilor sau numarul de membri ai gospo-
dariei, se calculeaza indicatorii tendintei centrale (media, mediana, modul) si ai imprastierii
(deviatia standard, varianta). Acestia ofera informatii despre valoarea "tipica" si gradul de
omogenitate a raspunsurilor. De exemplu, s-a calculat scorul mediu de satisfactie generala de
6,43 (pe o scala de la 11a 10). O deviatie standard mare indica o polarizare a opiniilor, in timp
ce o valoare mica sugereaza existenta unui consens. Toti acesti indicatori sunt centralizati in

tabele descriptive, oferind o sinteza numerica a caracteristicilor esantionului.

O componenta esentiala a analizei descriptive este analiza comparativa a subgrupurilor. Se
realizeaza tabele de contingenta (crosstabs) pentru a explora relatia dintre variabilele de inte-
res si cele socio-demografice. De exemplu, se analizeaza cum variaza perceptia asupra calitatii
serviciilor medicale in functie de mediul de rezidenta (urban vs. rural) sau preferintele de mo-
bilitate in functie de grupa de varsta. Aceste analize sunt cruciale pentru a fundamenta politici
publice echitabile, care sa tina cont de nevoile specifice ale diferitelor segmente ale populatiei.
Prin acest demers, se trece de la o imagine de ansamblu la o intelegere mai nuantata a dina-

micii sociale.
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11.2. Corelatii si analize statistice avansate

CONSTATARE FACTUALA: Analiza descriptivd oferi o imagine statica a fiecirei variabile in
parte, dar nu poate explora in profunzime relatiile dintre acestea. Baza de date contine nume-
roase variabile care, teoretic, ar putea fi interconectate, precum nivelul de educatie si percep-

tia asupra oportunitétilor economice.

PROBLEMA CLARA: Limitarea analizei la nivel descriptiv ar insemna o sub-utilizare a poten-
tialului informativ al datelor si ar impiedica identificarea unor mecanisme cauzale sau a unor

factori predictivi importanti pentru fenomenele sociale investigate.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Omiterea analizelor avansate ar conduce la un di-
agnostic superficial, bazat pe simple constatari. Implicatia pentru PUG este ca aplicarea unor
tehnici statistice inferentiale permite testarea unor ipoteze complexe si formularea unor reco-
mandari mult mai bine tintite si mai eficiente, bazate pe o intelegere a factorilor care influen-

teaza cu adevarat calitatea vietii.

Urmatorul pas in analiza cantitativa consta in aplicarea tehnicilor de statistica inferentiala,
care permit testarea ipotezelor si generalizarea rezultatelor la populatia totald. Un prim set de
analize vizeaza testarea corelatiilor dintre variabilele numerice sau ordinale, utilizand coefici-
entii Pearson sau Spearman pentru a masura puterea si directia asocierii dintre doua varia-
bile. De exemplu, se poate investiga daca exista o corelatie semnificativa intre varsta si per-
ceptia asupra sigurantei publice. Semnificatia statistica a fiecarui coeficient este interpretata

pentru a determina daca relatia poate fi generalizata.

Pentru a compara mediile intre diferite grupuri de respondenti, se utilizeaza teste de semnifi-
catie statistica, precum testul t pentru esantioane independente (pentru compararea a doua
grupuri, ex. urban vs. rural) sau analiza de variantd ANOVA (pentru mai mult de doud grupuri,
ex. categorii de varstd). Aceste teste sunt esentiale pentru a valida sau infirma ipotezele pri-

vind existenta unor disparitati teritoriale sau socio-demografice.

In functie de complexitatea datelor, se pot explora si tehnici avansate. O analizi de regresie
liniara sau logistica poate construi modele predictive, identificand factorii care prezic cel mai
bine satisfactia generala cu calitatea vietii. O alta tehnica utila este analiza factoriala, care
poate reduce un numar mare de variabile inter-corelate la un numar mai mic de factori latenti
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(ex: "Calitatea infrastructurii verzi"). Aceste tehnici, desi complexe, pot oferi o sinteza mult
mai profunda a datelor, relevand structuri care nu sunt vizibile la o prima analiza. O repre-
zentare vizuala a corelatiilor, de tip scatterplot, poate ilustra grafic relatia dintre doua varia-

bile, cum ar fi varsta si perceptia sigurantei, permitand identificarea rapida a tendintelor.

11.3. Analiza de continut a datelor calitative

CONSTATARE FACTUALA: Procesul de consultare a generat un corpus substantial de date
calitative, constand in transcrierile interviurilor, notele din focus-grupuri si raspunsurile la
intrebarile deschise din chestionar. Aceste texte contin perspective nuantate, argumente si

experiente personale.

PROBLEMA CLARA: Natura nestructurati a acestor date necesiti o abordare metodologici

specifica pentru a extrage in mod sistematic si obiectiv temele si tiparele de sens.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Ignorarea acestor date ar insemna pierderea unei
surse inestimabile de intelegere a contextului local. Implicatia pentru PUG este ca analiza ca-
litativa ofera profunzimea si argumentatia necesara pentru a transforma recomandarile din

simple propuneri tehnice in solutii cu adevarat ancorate in realitatea traita a comunitatii.

Metoda de analiza selectata este analiza tematica, un proces iterativ de identificare a temelor
dintr-un set de date. Prima etapa consta in familiarizarea cu datele, prin citirea repetata a
transcrierilor. A doua etapa este generarea codurilor initiale, unde segmente relevante de text
sunt etichetate (ex: "lipsa parcare centru"). Acest proces este facilitat de software specializat

de analiza calitativa.

Dupa codificare, se trece la cautarea temelor, prin gruparea codurilor similare in categorii mai
largi (ex: "Probleme de mobilitate in zona centrala"). A patra etapa consta in revizuirea teme-
lor, verificand coerenta interna si distinctia intre ele. Odata ce harta tematica este finalizata,
se trece la definirea si denumirea temelor, elaborand pentru fiecare o scurta naratiune. Ultima
etapa este producerea raportului, unde temele sunt prezentate si argumentate, folosind citate
anonimizate. Se exploreaza relatiile dintre teme, incercand sa se construiasca un model expli-
cativ (ex: cum se leaga "oferta culturala limitatd" de "migratia tinerilor"), generand perspec-

tive valoroase.
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11.4. Triangularea metodelor

CONSTATARE FACTUALA: Analizele anterioare au prezentat separat rezultatele cantitative

si calitative, fiecare oferind o perspectiva partiala.

PROBLEMA CLARA: Prezentarea separati a acestor rezultate risci si lase o imagine frag-

mentata, fara a valorifica potentialul designului mixt al cercetarii.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Un set de concluzii mai putin robuste ar fi conse-
cinta. Implicatia fundamentala pentru PUG este ca triangularea metodelor — procesul de a
compara si integra sistematic rezultatele cantitative si calitative — creste exponential validi-
tatea si credibilitatea diagnosticului sociologic. {"...aceasta triangulare a metodelor este esen-
tiala pentru a valida rezultatele si pentru a oferi o imagine completa, care nu poate fi surprinsa
de o singura abordare."} [paraphrase: Chelcea, S., "Metodologia cercetarii sociologice. Metode

cantitative si calitative", Editura Economica, 2001, p. 50].

Procesul de triangulare se aplica sistematic. O prima strategie este cea de complementaritate:
datele cantitative arata ce procent din populatie este nemultumit de starea drumurilor, in timp

ce datele calitative explica de ce. Impreuna, ofera o imagine completa.

O a doua strategie este cea de expansiune: daca analiza statistica releva o corelatie surprinza-
toare, se apeleaza la datele calitative pentru a cauta posibile explicatii. Invers, o tema neastep-

tata aparuta in interviuri poate fi ulterior testata cantitativ.

A treia strategie este cea de confirmare sau discordantd. Cand ambele tipuri de date indica
aceeasi concluzie, increderea in validitatea acesteia creste. De exemplu, daca 80% dintre res-
pondenti declard cd doresc o pista de biciclete, iar aceastd dorinta apare ca temd centrald in
focus-grupuri, recomandarea devine extrem de solid fundamentati. In caz de discordants,
aceasta nu este vazuta ca o problema, ci ca o oportunitate de a aprofunda analiza si de a ajunge
la o intelegere mai complexa. Prezentarea acestor comparatii se poate face eficient printr-un
format tabelar, care sa sintetizeze, pentru fiecare tema majora, rezultatele cantitative, temele

calitative si concluzia integrata rezultata din triangulare.
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12. Reprezentari Cartografice: Harti de Perceptie

Acest capitol elaboreaza un "atlas social" al Unitatii Administrativ-Teritoriale Ciacova, avand
ca scop transpunerea in format cartografic a concluziilor studiului sociologic. Se utilizeaza ca
referinta spatiala canonica GRILA TKHC (TrAIns KILO—HECTA CAROURI), fiecare harta fi-
ind conceputa ca un instrument analitic care releva tipare, corelatii si zone de conflict sau
oportunitate. Acest demers transforma perceptiile subiective in date spatiale obiective, direct
utilizabile in procesul de planificare. Metodologia consta in agregarea datelor din chestionare
la nivel de carou si reprezentarea lor prin harti de tip "heatmap", in timp ce datele calitative

sunt folosite pentru a adnota si a explica tiparele identificate.

CONSTATARE FACTUALA: Analizele sociologice din capitolele precedente au generat un vo-
lum semnificativ de date cantitative si calitative privind perceptiile locuitorilor asupra calitatii
vietii, mobilitatii, sigurantei si dotarilor. Datele, desi valoroase, raman abstracte si dificil de
corelat cu teritoriul specific al Orasului Ciacova, conform contractului de servicii nr.

7387/17.07.2024, care impune elaborarea PUG in format digital GIS.

PROBLEMA CLARA: Lipsa unei vizualiziri spatiale a acestor perceptii impiedic# identificarea
zonelor critice, intelegerea disparitatilor teritoriale si fundamentarea unor interventii urba-
nistice tintite. Aceasta deficienta este un punct slab major, deoarece un PUG modern nu poate

opera fara o baza de date geospatiala.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Firi o ancorare spatiali, PUG-ul riscd si propuni
solutii generice, care nu raspund problemelor specifice ale anumitor cartiere sau sate. Impli-
catia este necesitatea stringenta de a traduce datele sociologice intr-un set de harti tematice
(harti de perceptie) care sa serveasca drept instrument de lucru esential pentru proiectanti si
un suport vizual clar pentru procesul de consultare publicd, conform cerintelor din Caietul de

Sarcini.

12.1. Oglinda teritoriului: Principii de cartografie sociala

CONSTATARE FACTUALA: Datele colectate in etapele anterioare, desi bogate, sunt prezen-
tate preponderent in format tabelar sau narativ, avand o aplicabilitate spatiala limitata pentru

un proiect de urbanism, ceea ce contravine obiectivului de a elabora un PUG in format GIS.

) -
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PROBLEMA CLARA: Pentru a deveni un instrument de lucru eficient in PUG, datele sociolo-
gice trebuie sa poata fi suprapuse peste planurile fizice ale teritoriului, permitand corelarea
directa a perceptiilor cu realitatea construita si naturala. Fara aceasta suprapunere, corelatiile

raman la nivel speculativ.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este riscul unei planificiri decuplate de
contextul uman. Implicatia este adoptarea obligatorie a cartografiei sociale ca metoda de tran-
spunere a datelor. Pentru PUG/RLU, acest lucru inseamna ca fiecare harta de perceptie va
functiona ca un strat tematic GIS care poate fi interogat si corelat cu alte straturi (zonificare,

retele edilitare, riscuri naturale), fundamentand decizii integrate.

Principiul fundamental al acestui capitol este cd o harta de perceptie nu este o simpla ilustra-

tie, ci un instrument analitic puternic. Ea permite:

1. Identificarea tiparelor spatiale, evidentiind zonele unde anumite probleme (in-

securitate, trafic) se concentreaza.

2. Analiza disparitatilor teritoriale, comparand vizual calitatea vietii perceputa

intre centrul orasului si sate, sau intre diferite cartiere.

3. Comunicarea eficienta a rezultatelor, o harta fiind mai intuitiva si mai convin-

gatoare pentru publicul larg si pentru decidenti decat un tabel statistic complex.

Metodologic, se utilizeaza sistemul de referintd GRILA TKHC, unde fiecare KILO CAROU
[Xxx, Yyy] devine o unitate de analiza. Datele din chestionare referitoare la locatia respon-
dentului permit agregarea perceptiilor la nivelul acestor carouri, generand o imagine granu-
lara a distributiei fenomenelor sociale. Scorul mediu al satisfactiei locuirii pentru fiecare
KILO CAROU este reprezentat printr-o paleta de culori, de la rosu (satisfactie scazutd) la verde
(satisfactie ridicatd), creand astfel o "hartd de caldura" a bundstarii percepute. Acest principiu

este aplicat sistematic pentru toate temele majore.

12.2, Harta calitatii locuirii

CONSTATARE FACTUALA: Analiza sociologici (Capitolul 6) a relevat o perceptie neunitari
asupra calitdtii locuirii, cu diferente semnificative legate de vechimea fondului construit, ac-
cesul la utilitati si calitatea spatiului public. S-a constatat un decalaj major in dotarea sanitara
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intre orasul Ciacova (acoperire apa-canal de 90%) si satele apartinatoare unde retelele sunt

inexistente, problema mentionata ca punct slab in Strategia de Dezvoltare Locala.

PROBLEMA CLARA: Aceste diferente, desi identificate, nu sunt vizualizate spatial, fiind difi-
cil de ierarhizat zonele cu cele mai acute probleme. Fara o harta, prioritizarea investitiilor

devine arbitrara.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Firi o harti a calititii locuirii, investitiile in reabi-
litare urbana si extinderea retelelor de utilitati risca sa fie alocate ne-optim. Implicatia pentru
PUG este necesitatea elaborarii unei harti de perceptie care sa ghideze politicile de locuire si

regenerare urbana.

Harta calitatii locuirii integreaza si vizualizeaza perceptiile locuitorilor asupra a trei aspecte
agregate la nivel de KILO CaAROU: 1. Satisfactia fata de propria locuintd; 2. Perceptia asupra
calitatii spatiului public din vecinatate; 3. Perceptia asupra accesului la utilitati de baza. Re-
prezentarea cartografica utilizeaza o scala cromatica pentru a indica nivelul mediu de satis-
factie. KILO CAROURILE corespunzatoare satelor, precum [x03, Y04] (Obad)si [X08, Y05]
(Macedonia), indici un scor mediu de satisfactie sub 5,5. In contrast, zona centrali a orasului
Ciacova, KILO CAROUL [x11, YO07],inregistreaza o medie de peste 6,8, evidentiind o polari-
zare clara. Aceasta harta este un instrument esential pentru fundamentarea reglementarilor

din RLU privind reabilitarea cladirilor si standardele de locuire.

12.3. Harta perceptiei asupra sigurantei
CONSTATARE FACTUALA: Studiul (Capitolul 6.2) a aritat c&, desi Ciacova este perceput ca

un oras relativ sigur in timpul zilei, perceptia se schimba negativ dupa lasarea intunericului,

cu zone specifice identificate ca "puncte fierbinti".

PROBLEMA CLARA: Localizarea acestor zone este, in prezent, doar la nivel descriptiv, lipsind

o reprezentare cartografica precisa care sa ghideze interventiile de securizare.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o potentiali ineficienti a masurilor
de crestere a sigurantei. Implicatia pentru PUG este necesitatea de a crea o harta a perceptiei
sigurantei care sa fundamenteze propunerile de design urban (CPTED) si prioritizarea inves-

titiilor in iluminat public si supraveghere video, conform cerintelor din Caietul de Sarcini.
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Aceasta harta vizualizeaza, la nivel de HECTA CAROU pentru o mai mare granularitate, evalua-
rea sigurantei percepute de locuitori, in special pe timp de noapte. Sunt cartografiate "punc-
tele fierbinti" mentionate de respondenti: zonele din proximitatea garii, parcurile si strazile
periferice. In KILO CAROUL [X11, Y07], HECTA CAROURILE (AX=400m, AY=500m) i
(AX=500m, AY=500m), aferente parcului central, sunt marcate cu o culoare distincta pentru a
semnala o perceptie de insecuritate ridicata, corelatd cu un iluminat public deficitar. Harta
suprapune aceste perceptii cu locatia barurilor si a altor spatii comerciale cu program nocturn.
Pentru RLU, aceasta harta fundamenteaza reglementari specifice privind standardele de ilu-

minat, cerinte de vizibilitate si amplasarea camerelor de supraveghere.

12.4. Harta nevoilor de spatii verzi si dotari

CONSTATARE FACTUALA: Studiul a confirmat un deficit cantitativ de spatii verzi (21,42

mp/locuitor, sub norma legala de 26 mp) si o cerere masiva pentru dotari publice esentiale

(cresad, spital, bazin de inot), cu o distributie inegala a dotarilor existente.

PROBLEMA CLARA: Nevoile de dotiri, desi ierarhizate, nu sunt localizate spatial, fiind dificil

de a planifica amplasamentele optime.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Firi o cartografiere a cererii, exist riscul ca noile
dotari sa fie amplasate necorespunzator. Implicatia pentru PUG este obligativitatea de a rea-
liza o harta a nevoilor care sa ghideze localizarea strategica a viitoarelor dotari publice si a

noilor spatii verzi.

Harta nevoilor are doua componente. Prima este o "harta a deficitului", care suprapune dis-
tributia populatiei cu localizarea parcurilor. Se identifica astfel kILo CAROURILE cu cel mai
mare deficit, precum [X14, Y09] (zona de nord a orasului) si [x08, Y05] (satul Macedonia),
care devin zone prioritare pentru achizitia de terenuri. A doua componenta este o "harta a
oportunitatilor”, care localizeaza terenurile publice pretabile pentru dotdri majore. Se anali-
zeazd un teren disponibil in K110 CAROUL [X12, Y091, evaludndu-i accesibilitatea si com-
patibilitatea pentru o viitoare dotare de sanatate. Aceasta harta sta la baza reglementarilor din

PUG privind rezervarea terenurilor de interes strategic.
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12.5. Harta problemelor de mobilitate

CONSTATARE FACTUALA: Mobilitatea este un domeniu critic, marcat de o infrastructura
rutiera partial modernizata (doar 29,63% din strazile orasului) si de o lipsa totald a infrastruc-
turii pentru biciclisti. Perceptiile cetatenilor au confirmat aceste probleme, semnaland strazi

specifice cu probleme.

PROBLEMA CLARA: Aceste puncte problematice sunt cunoscute empiric, dar nu sunt siste-

matizate si cartografiate, impiedicand o analiza a cauzelor.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Firi o harti a problemelor de mobilitate, investi-
tiile risca sa fie reactive, fara o viziune coerenta. Implicatia pentru PUG este necesitatea de a
crea aceasta harta ca instrument de baza pentru fundamentarea Planului de Mobilitate Ur-

bana Durabila (PMUD), conform cerintelor.

Harta problemelor de mobilitate localizeaza cu precizie, la nivel de HECTA CAROU, urmatoarele

elemente:
1. Punctele de congestie a traficului, in special in K110 CAROUL [X11, Y07].

2. Strazile cu starea tehnica cea mai precara, precum legatura Ciacova-Petro-

man, tranzitdnd KILO_CAROURILE [x12, Y06] si [X13, Y06].
3. Intersectiile percepute ca fiind periculoase.
4. Zonele cu deficit acut de parcari.

Pe aceastd harta se suprapun propunerile de trasee pentru pistele de biciclete. Acest instru-
ment permite echipei de proiectare sa identifice prioritatile, sa propuna solutii si sa defineasca

in RLU profile stradale noi.
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13. Aspecte Etice, Confidentialitate si Limitele Studiului

CONSTATARE FACTUALA: Fundamentarea Planului Urbanistic General (PUG) al Orasului
Ciacova printr-o cercetare sociologica impune o responsabilitate publica si stiintifica majora.
Concluziile studiului influenteaza direct decizii cu impact pe termen lung asupra comunitatii,
iar credibilitatea acestora depinde integral de un cadru etic si procedural care garanteaza o

cercetare transparenta, responsabila si constienta de propriile limitari.

PROBLEMA CLARA: Este necesari documentarea expliciti si riguroasi a principiilor etice
ale interactiunii cu participantii, a masurilor tehnice de protectie a datelor personale conform
Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR) si a unei analize oneste a limitelor metodologice.

Fara aceasta transparenta, auditabilitatea si legitimitatea demersului sunt compromise.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este structurarea responsabilititii in
cercetare pe trei piloni clari: etica interactiunii, confidentialitatea datelor si transparenta li-
mitelor. Implicatia pentru PUG este ca acesta se fundamenteaza pe o baza de date colectata si
analizata intr-o maniera care 1i asigura robustetea stiintifica, legitimitatea in fata comunitatii

si conformitatea legala in fata autoritatilor avizatoare.

13.1. Principii etice ale cercetarii

CONSTATARE FACTUALA: Orice cercetare care implici subiecti umani este guvernati de un
set de principii etice universale, menite sa protejeze demnitatea, drepturile si bundstarea par-
ticipantilor. In acest demers, participantii au fost considerati parteneri activi in procesul de

cunoastere, nu simple surse de date.

PROBLEMA CLARA: Este necesara echilibrarea obiectivului stiintific de a colecta date valide
cu obligatia morala absolutd de a nu cauza niciun prejudiciu participantilor, fie el fizic, psiho-

logic sau social.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta a fost adoptarea si implementarea unui
protocol etic strict, centrat pe trei masuri concrete: obtinerea consimtaméantului informat, ga-
rantarea dreptului neconditionat la retragere si asigurarea anonimatului complet. Implicatia
pentru PUG este ca datele care stau la baza sa au fost colectate intr-o maniera responsabila,

care respecta comunitatea si consolideaza increderea publica.

) -
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Protocolul etic implementat a asigurat o interactiune transparenta si respectuoasa cu fiecare

participant. Masurile concrete aplicate au inclus:

1. Consimtamantul informat: Fiecare potential participant a fost informat detaliat, intr-
un limbaj clar si accesibil, despre scopul cercetarii, durata procedurilor, caracterul vo-
luntar al participarii si modul de utilizare a datelor. S-a asigurat astfel ca fiecare per-
soanad a putut lua o decizie autonoma si informata.

2. Dreptul la retragere: S-a comunicat explicit fiecarui participant dreptul de a se retrage
din studiu in orice moment, fara a oferi vreo justificare si fara a suferi nicio consecinta
negativa.

3. Protectia grupurilor vulnerabile: O atentie prioritara a fost acordata persoanelor
varstnice sau celor cu un nivel redus de educatie, abordarea fiind adaptata pentru a
garanta o intelegere deplina a contextului si pentru a crea un mediu sigur si non-inti-
midant.

4. Principiul beneficiului si al non-vatamarii: Instrumentele de cercetare au fost pro-
iectate pentru a evita intrebarile intruzive sau cu potential de a crea disconfort. Bene-
ficiile studiului se intorc indirect catre comunitate, prin publicarea unui rezumat al re-
zultatelor care va informa politicile publice.

13.2. Confidentialitatea datelor (GDPR)

CONSTATARE FACTUALA: Studiul sociologic a implicat colectarea de date cu caracter per-
sonal (varsta, gen, educatie), fiind astfel supus prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679
(GDPR).

PROBLEMA CLARA: Necesitatea de a implementa misuri tehnice si organizatorice care si
garanteze conformitatea deplina cu acest cadru legal pe tot parcursul fluxului de date, de la
colectare la stocare si distrugere, pentru a preveni orice utilizare neautorizata sau incident de

securitate.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta a fost elaborarea unui protocol detaliat
de gestionare a datelor, care a asigurat anonimizarea completa a respondentilor si protectia
informatiilor colectate. Implicatia directd este cd PUG-ul se bazeaza pe date obtinute legal,
ceea ce 1i confera validitate juridica si elimina riscul unor contestatii pe motive de prelucrare

ilegald a datelor.

Protocolul de conformitate GDPR a inclus trei masuri principale, aplicate riguros:
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1. Minimizarea datelor: Au fost colectate doar datele socio-demografice strict necesare
pentru analiza statistica, inregistrate in categorii (ex: intervale de varsta), nu ca valori
exacte, pentru a reduce la minimum riscul de identificare indirecta a persoanelor.

2. Anonimizarea: Imediat dupa etapa de validare a calitatii, s-a realizat o separare fizica
si logica intre datele de contact (utilizate exclusiv pentru control) si raspunsurile efec-
tive. Fiecdrui chestionar i s-a alocat un cod numeric unic, eliminand orice legatura di-
rectd cu identitatea respondentului.

3. Securitatea stocarii: Toate datele, atat cele pe suport de hartie, cat si cele digitale, au
fost pastrate in locatii securizate, cu acces restrictionat. Baza de date digitala a fost sto-
cata intr-un format criptat, iar protocoalele de transfer au fost securizate pentru a pre-
veni accesul neautorizat. La finalizarea proiectului, toate datele cu caracter personal
vor fi distruse in conditii de siguranta.

13.3. Limitele cercetarii si marja de eroare

CONSTATARE FACTUALA: Niciun studiu sociologic nu poate surprinde perfect si complet
realitatea sociala. Exista limitari inerente legate de metodologie, resurse si contextul specific

al colectarii datelor, care trebuie recunoscute transparent.

PROBLEMA CLARA: Este obligatorie identificarea, cuantificarea si discutarea transparenti a
acestor limite si a impactului lor potential asupra rezultatelor, pentru a oferi o imagine corecta

si nuantata si pentru a evita supraclaimarea validitatii concluziilor.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este prezentarea rezultatelor nu ca ade-
varuri absolute, ci ca cea mai buna aproximare statistica posibila a realitatii. Implicatia pentru
PUG este ca deciziile de planificare sunt luate in cunostinta de cauza, pe baza unor date a caror
precizie si limitari sunt clar intelese, crescand astfel robustetea si responsabilitatea procesului

decizional.

Principala limita a componentei cantitative o constituie erorile de esantionare. Lucrand cu un
esantion de 360 de persoane selectate dintr-o populatie de 5.592 de locuitori, rezultatele ob-
tinute sunt estimari statistice. Pentru acest studiu, cu un nivel de incredere de 95%, marja de
eroare calculata este de +/- 5,1%. Concret, daca un rezultat indica faptul ca 50% dintre res-
pondenti sunt multumiti de un serviciu, intervalul real de incredere la nivelul intregii popula-

tii este intre 44,9% si 55,1%.

Pe langa erorile de esantionare, exista si potentiale erori non-esantionare:
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a) Bias-ul de non-raspuns: Posibilitatea ca persoanele care au refuzat sa participe la

studiu sa aiba opinii sistematic diferite de cele care au participat.

b) Bias-ul de dezirabilitate sociala: Tendinta unor respondenti de a oferi raspunsuri

considerate social acceptabile, in detrimentul opiniilor lor reale.

Desi s-au luat mdsuri pentru a minimiza aceste riscuri (instruirea operatorilor, asigurarea

anonimatului), existenta lor trebuie recunoscuta.

In ceea ce priveste componenta calitativa, limita fundamentali este legati de gradul de gene-
ralizare. Rezultatele din interviuri si focus-grupuri nu sunt reprezentative statistic; rolul lor
este de a oferi context, de a explora nuante si de a genera ipoteze, nu de a cuantifica fenomene.
De asemenea, studiul reprezinta o fotografie a realitatii sociale din vara anului 2024; dinamica
sociala poate modifica perceptiile si nevoile in timp, necesitind o monitorizare continua a

opiniei publice.
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14. Raport de Consultare Publica

Prezentul document constituie raportul formal al procesului de consultare publica desfasurat
in contextul elaborarii Planului Urbanistic General (PUG) al Orasului Ciacova. Acest demers
documenteaza modul in care interactiunea dintre autoritatea publica locala si comunitate a
fost structurata, gestionata si finalizata, de la etapa de informare initiald a publicului, conti-
nuand cu centralizarea propunerilor primite si culminand cu formularea unor raspunsuri ar-
gumentate. Raportul creeaza o arhiva publica, transparenta si auditabila, care documenteaza
intregul parcurs al consultarii, asigurand legitimitatea democraticid a documentatiei finale si

consolidand acceptabilitatea acesteia.

Elaborarea PUG este un proces care indeplineste obligatiile legale stipulate de Legea nr.
52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica. {"Acest act normativ ga-
ranteaza dreptul cetatenilor de a participa activ la luarea deciziilor administrative care le afec-
teaza comunitatea."} [paraphrase: Parlamentul Romaniei, "Legea nr. 52/2003 privind tran-
sparenta decizionala in administratia publica", Art. 1]. Raportul detaliaza etapele consultarii,
prezentand faptele in mod obiectiv, pentru a oferi o baza solida in procesul de avizare si apro-

bare a Planului Urbanistic General.

14.1. Procesul de informare a publicului

CONSTATARE FACTUALA: Procesul de informare publici s-a derulat in conformitate cu pre-
vederile Art. 7 din Legea nr. 52/2003, care obliga autoritatile publice sa faca public un anunt
referitor la elaborarea unui proiect de act normativ. Acest demers este completat de Ordinul
nr. 2701/2010 pentru aprobarea Metodologiei de informare si consultare a publicului. S-a
adoptat o strategie de comunicare mixtd, combinand canalele traditionale cu cele digitale,

pentru a asigura o diseminare eficienta si extinsa a anuntului de intentie.

PROBLEMA CLARA: Provocarea principali a constat in asigurarea unei acoperiri informati-
onale complete, astfel incat anuntul de intentie sa ajunga la un public cat mai larg si diversi-
ficat. Fara o strategie de comunicare multi-canal, exista riscul ca anumite segmente ale popu-
latiei, in special cele din zonele rurale sau cele cu acces limitat la internet, sa nu fie informate

corespunzator, ceea ce ar compromite caracterul inclusiv al consultarii.
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CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta a fost utilizarea documentati a unei
game variate de canale de comunicare, de la afisajul clasic la sediul primariei si in spatii pu-
blice, la comunicate de presa si postari pe retelele de socializare. Implicatia directd pentru
legitimitatea procesului PUG este cd s-au depus eforturi demonstrabile pentru a asigura ca
niciun segment al comunitatii nu este exclus din procesul de consultare din cauza lipsei de

informare.

Anuntul publicat a continut toate informatiile esentiale, asigurand un cadru procedural corect

si transparent:

1. Motivele initiativei: S-a explicat necesitatea actualizarii PUG-ului in contextul dezvol-
tarii socio-economice a localitatii.

2. Termenul pentru propuneri: S-a stabilit un termen clar de 30 de zile in care cetétenii
au putut trimite sugestii si opinii.

3. Date de contact: Au fost furnizate datele complete ale persoanei responsabile din ca-
drul primariei, pentru a centraliza comunicarea.

4. Detalii despre dezbaterea publica: S-au comunicat data, ora si locatia dezbaterilor
publice.

Canalele de comunicare utilizate pentru diseminarea anuntului au fost:
a) Afisaj la sediul Primiriei: Intr-un spatiu vizibil si accesibil publicului pe toati peri-
oada consultarii.
b) Publicare online: Pe pagina de internet oficiala a Primariei, www.primariacia-

cova.ro, intr-o sectiune dedicata.
¢) Comunicare media: Transmiterea unui comunicat de presa catre publicatiile locale
si regionale.
d) Social Media: Postarea anuntului pe paginile oficiale ale institutiei.
e) Afisaj extins: Distribuirea de extrase ale anuntului in locuri publice cu trafic ridicat
din oras si din satele apartinatoare.

Toate aceste actiuni au fost documentate prin procese verbale, capturi de ecran si copii ale

articolelor, care sunt atasate in anexele studiului. Abordarea proactiva a inclus si intalniri de

informare in sate, stimuland o participare activa si informata.
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14.2. Sinteza propunerilor primite

CONSTATARE FACTUALA: In perioada de consultare publici au fost inregistrate un numir
semnificativ de propuneri, sugestii si opinii, demonstrand un interes real al comunitatii. Con-
tributiile au fost primite prin canale multiple: depuneri in scris la registratura primariei, me-
saje transmise prin e-mail si interventii verbale consemnate in procesele verbale ale dezbate-

rilor publice.

PROBLEMA CLARA: Volumul si diversitatea informatiilor colectate au necesitat un proces
riguros de sistematizare pentru a putea fi analizate coerent. Fara o clasificare tematica, ar fi
fost imposibil de extras tendintele si prioritatile comunitare, riscand ca propunerile valoroase,

dar punctuale, sa se piarda intr-o masa de date nestructurate.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta a fost crearea unui registru centralizat
si gruparea propunerilor pe domenii tematice majore, corespunzatoare structurii PUG. Impli-
catia pentru PUG este ca fiecare voce a fost documentata si analizata in mod echitabil. Analiza

tematica a relevat o ierarhie clara a prioritatilor comunitare, cu trei domenii de interes major:

1. Infrastructura rutiera si mobilitate (peste 40% din propuneri): Modernizarea
strazilor din sate, crearea de trotuare si piste pentru biciclete, fluidizarea traficului in
zona centrala.

2. Servicii si dotiri publice (aproximativ 30%): Imbunititirea serviciilor medicale
(spital public), modernizarea scolilor si construirea unei crese.

3. Spatii verzi si de agrement (aproximativ 15%): Reabilitarea parcurilor, crearea de
noi locuri de joaca si amenajarea malurilor raului Timis.

Pe langa aceste teme majore, au fost primite si propuneri punctuale valoroase, precum ame-
najarea de parcari, instalarea de limitatoare de viteza sau extinderea iluminatului public, de-

monstrand o cunoastere detaliata a problemelor locale.

14.3. Matricea de raspuns la propuneri

CONSTATARE FACTUALA: Conform Legii 52/2003, autoritatea publicii are obligatia de a

oferi un raspuns argumentat pentru fiecare propunere primita. Pentru a indeplini aceasta

obligatie intr-un mod transparent si sistematic, a fost elaboratd o matrice de raspuns detali-

v

ata.
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PROBLEMA CLARA: Prezentarea unui raspuns global sau nuantat la un volum mare de pro-
puneri ar fi fost ineficienta si ar fi creat perceptia ca unele sugestii au fost ignorate. A fost
necesar un instrument care sa asigure trasabilitatea fiecarei propuneri si a modului in care a

fost tratata.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta a fost structurarea matricei pe coloane
clare: tema, sinteza propunerii, raspunsul autoritatii (acceptat, acceptat partial, respins), jus-
tificarea detaliata (tehnica, legald, financiard) si modul de integrare in PUG. Implicatia pentru
PUG este crearea unei dovezi auditabile a modului in care feedback-ul public a influentat de-

cizia finala, consolidand legitimitatea documentului. De exemplu:

« Propunere acceptata: Reabilitarea drumurilor din sate. Justificarea a constat in ali-
nierea cu Strategia Locala si existenta finantarii prin PNI "Anghel Saligny". Modul de
integrare in PUG consta in corelarea planselor cu proiectele tehnice si definirea profi-
lelor stradale.

« Propunere respinsa: Construirea unei parcdri intr-o zona de spatiu verde. Justifi-
carea a fost de natura legala (obligatia de a proteja spatiile verzi) si de oportunitate
(existenta unor solutii alternative).

14.4. Concluziile procesului de consultare

CONSTATARE FACTUALA: Procesul de consultare publici documentat in acest raport s-a
incheiat. Evaluarea finald a demonstrat un grad mediu spre ridicat de participare publicd, o
conformitate procedurald stricta cu cadrul legal si un impact semnificativ asupra orientarii

strategice a PUG.

PROBLEMA CLARA: Provocarea finali a fost evaluarea obiectivi a valorii adiugate a acestui
proces, pentru a demonstra cd nu a fost un exercitiu pur formal, ci un instrument real de co-

proiectare.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Concluzia este ci procesul a avut o valoare adiu-
gata certd, permitand validarea directiilor strategice ale PUG si aducand in atentie probleme
punctuale valoroase. Implicatia este ca acest raport, impreuna cu anexele sale, va fi atasat
documentatiei PUG si va servi ca dovada a indeplinirii obligatiilor de transparenta in etapele

de avizare si aprobare, oferind o baza solida de legitimitate pentru documentatia finala.
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15. Concluzii si Recomandari Strategice pentru PUG

Acest capitol final transforma diagnoza socio-teritoriald intr-o viziune strategica, distiland da-
tele si analizele anterioare intr-un set de concluzii si recomandari actionabile pentru Planul
Urbanistic General (PUG) al Orasului Ciacova. Fiecare recomandare este ancorata in dovezile
empirice colectate, oferind decidentilor si echipei de proiectare o harta clara a prioritatilor

comunitare.

Documentul structureaza tranzitia de la "ce este" la "ce trebuie facut" prin formularea de re-
comandari specifice pentru calitatea locuirii, mobilitate si servicii publice, culminand cu o ie-
rarhizare a prioritatilor de interventie. Astfel, studiul devine un instrument de lucru pragma-

tic, asigurand ca PUG-ul va reflecta directiile de dezvoltare validate de comunitate.

15.1. Sinteza concluziilor

CONSTATARE FACTUALA: Comunitatea din Ciacova manifestd o perceptie duali fundamen-
tala: o apreciere pentru calitatile ambientale si sociale ("soft") ale vietii, precum linistea si
siguranta, si o nemultumire profunda fata de deficientele infrastructurale si economice
("hard"), precum starea drumurilor si lipsa locurilor de munca. Aceasta tensiune defineste

contextul principal de interventie pentru PUG.

PROBLEMA CLARA: Decalajul major dintre potentialul rezidential al localititii si calitatea
efectiva a vietii, in special in satele apartindtoare, sldbeste coeziunea teritorialda a UAT-ului.
Satele se confrunta cu un deficit structural de infrastructura de baza si accesibilitate redusa la

servicii, accentuand disparitatile fata de oras.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o presiune constantd pentru mi-
gratia tinerilor spre Timisoara, ceea ce accentueazd imbatranirea demografica. Implicatia
pentru PUG este necesitatea stringenta de a adopta o strategie de dezvoltare policentrica si
echitabila, care sa prioritizeze investitiile in infrastructura satelor si sa consolideze rolul ora-

sului Ciacova ca un centru de servicii eficient pentru intregul teritoriu.

O a doua concluzie majora vizeaza starea fondului construit si a spatiului public. Fondul con-
struit este in mare parte invechit si ineficient energetic, iar deficitul de spatii verzi de calitate

este confirmat de indicatorul de 21,42 mp/locuitor, sub norma legala de 26 mp/locuitor.

) -
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Problema este si calitativa, parcurile fiind percepute ca prost intretinute. Consecinta este o
calitate scazuta a mediului de viata. Implicatia pentru PUG este dubla: 1) Necesitatea unor
reglementari urbanistice clare care sa stimuleze reabilitarea fondului construit, protejand pa-
trimoniul. 2) Obligativitatea de a aloca terenuri pentru noi spatii verzi si de a impune stan-

darde de calitate pentru acestea.

A treia concluzie fundamentala se refera la servicii si dotari. Desi exista o infrastructura de
baza, aceasta este insuficientd, invechita si inaccesibild pentru o parte a populatiei. Problema
cea mai acuta este absenta unor dotari esentiale: un spital public, o cresa si un bazin de inot.
Consecinta este o dependenta crescuta fata de serviciile din Timisoara. Implicatia pentru PUG
este necesitatea de a planifica teritoriul pentru a permite dezvoltarea viitoare a acestor dotari,

prin rezervarea strategica a terenurilor necesare.

O ultima concluzie transversala vizeaza mobilitatea. Desi conectivitatea regionala este buna,
mobilitatea interna este deficitara din cauza starii proaste a drumurilor si a lipsei infrastruc-
turii pentru transportul alternativ. Consecinta este o dependenta excesiva de autoturism. Im-
plicatia pentru PUG este necesitatea de a promova o viziune integrata, care sa includd moder-

nizarea retelei rutiere si crearea de retele pietonale si velo coerente.

15.2. Recomandari pentru calitatea locuirii

CONSTATARE FACTUALA: Fondul construit din UAT Ciacova este in mare parte invechit si
ineficient energetic, iar in mediul rural, multe gospodarii au dotari sanitare precare. Totodata,

exista un patrimoniu arhitectural valoros in zona centrala, aflat in degradare.

PROBLEMA CLARA: Discrepanta dintre standardele moderne de locuire si starea real a fon-
dului locativ, accentuata de decalajul urban-rural si de lipsa de instrumente pentru reabilita-

rea patrimoniului.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta este o calitate a vietii scizuti si pierde-
rea identitatii arhitecturale. Implicatia pentru PUG este introducerea unui set de reglementari
care sa stimuleze reabilitarea, sa protejeze patrimoniul si sd asigure standarde minime de lo-

cuire.

Recomandarile specifice pentru PUG/RLU sunt urmatoarele:

) -
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1. Program Integrat de Reabilitare: Definirea in PUG a unor "Zone de Actiune Priori-
tara" pentru reabilitare. RLU trebuie sa faciliteze aceste interventii prin bonusuri de
urbanism (ex: cresterea POT) pentru proiectele care reabiliteaza cladirile existente.

2. Protejarea Patrimoniului: Pentru Ansamblul Urban "Piata Cetatii", RLU trebuie sa
stabileasca reguli stricte privind materialele, culorile si volumetria. Se recomanda cre-
area unui program local de co-finantare pentru reabilitarea fatadelor.

3. Politici de Locuire Sociala: Confirmarea si detalierea in PUG a zonelor destinate lo-
cuintelor ANL. PUG trebuie sa identifice si alte terenuri de rezerva pentru viitoare pro-
iecte de locuinte sociale.

4. Standarde pentru Dezvoltarile Noi: RLU trebuie sa impuna standarde clare de ca-
litate: a) obligativitatea racordarii la toate utilitatile; b) procent minim de spatiu verde;
c) cerinte de eficientd energetica (nZEB); d) reguli de integrare arhitecturala in peisaj.

5. Reducerea Decalajului Urban-Rural: PUG trebuie sa prioritizeze extinderea retele-
lor de apa si canalizare in sate. RLU trebuie sa permita si sa reglementeze utilizarea
sistemelor individuale de epurare ca solutie tranzitorie.

15.3. Recomandari pentru mobilitate

CONSTATARE FACTUALA: Infrastructura de mobilitate interni este deficitar, cu un procent
de modernizare a strazilor de doar 29,63% in oras si o lipsa totala a infrastructurii pentru
biciclisti.

PROBLEMA CLARA: Dependenta excesivi de transportul auto individual, generati de calita-

tea slaba a infrastructurii alternative si a transportului public.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Congestie, poluare, costuri ridicate si accesibilitate
redusa. Implicatia pentru PUG este necesitatea de a promova un Plan de Mobilitate Urbana

Durabila (PMUD) care sa reechilibreze modurile de transport.
Recomandarile specifice pentru PUG/RLU sunt:

1. Ierarhizarea si Modernizarea Retelei Stradale: Definirea in PUG a ierarhiei stra-
dale si stabilirea de profile transversale care sa includa obligatoriu trotuare si, unde
este posibil, piste pentru biciclete.

2. Crearea unei Retele Ciclourbanistice: Transpunerea in PUG a proiectului de piste
de biciclete (buget 9.800.000,00 lei) printr-un traseu coerent. RLU trebuie sa impuna
parcari pentru biciclete la cladirile publice si comerciale.
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3. Imbunatatirea Infrastructurii Pietonale: Toate proiectele de modernizare stradala
trebuie si includa reabilitarea sau construirea de trotuare conforme (latime minima 1,5
metri, rampe).

4. Managementul Parcarii: Identificarea in PUG a terenurilor pentru parcari "park-and-
ride". RLU trebuie sa stabileasca un numar minim de locuri de parcare obligatorii pen-
tru noile dezvoltari.

5. Optimizarea Transportului Public: PUG poate contribui prin amenajarea de statii
moderne, crearea de benzi dedicate unde este cazul si propunerea unui terminal inter-
modal in zona garii.

15.4. Recomandari pentru servicii si dotari

CONSTATARE FACTUALA: Existi o cerere publici masivd pentru dotiri esentiale (spital pu-
blic, cresa, bazin de inot) si un deficit calitativ la cele existente, cu disparitati semnificative

intre oras si sate.

PROBLEMA CLARA: Sub-echiparea teritoriului cu dotiri publice esentiale, ceea ce scade ca-

litatea vietii si genereaza inechitati.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Dependenti crescuti de serviciile din Timisoara si
sentiment de neglijare in zonele rurale. Implicatia pentru PUG este obligatia de a planifica

strategic amplasarea dotarilor si de a rezerva terenurile necesare.
Recomandarile specifice pentru PUG/RLU sunt:

1. Planificarea Dotarilor Majore: PUG trebuie sd identifice si sd rezerve, prin reglemen-
tari clare, amplasamentele optime pentru: a) viitorul spital public; b) noua cresd; c)
bazinul de inot.

2. Modernizarea Infrastructurii Educationale: Sustinerea prin PUG a constructiei
noii scoli si identificarea de zone pentru extinderea viitoare a liceului. RLU trebuie sa
protejeze perimetrele scolare.

3. Dezvoltarea Retelei de Spatii Verzi: Operationalizarea proiectului "trama verde-al-
bastra" prin definirea coridoarelor ecologice. RLU trebuie sa stabileasca un procent
minim obligatoriu de spatiu verde pentru PUZ-urile noi.

4. Revitalizarea Infrastructurii Culturale si Sportive: Protejarea prin PUG a cladi-
rilor cdminelor culturale si identificarea de zone pentru noi facilitati sportive (skate-
park, terenuri de baschet).
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5. Democratie Participativa: Asigurarea prin PUG a infrastructurii pentru extinderea
retelelor de comunicatii (fibra optica) si includerea in RLU a obligativitatii consultarii
publice extinse pentru proiectele de anvergura.

15.5. Prioritati de interventie

CONSTATARE FACTUALA: Nevoile comunititii sunt multiple, iar resursele sunt limitate,

ceea ce impune o prioritizare a interventiilor.

PROBLEMA CLARA: Riscul de a dispersa resursele in proiecte cu impact redus sau care nu

raspund celor mai presante nevoi.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Mentinerea unui nivel scizut de satisfactie publica.
Implicatia pentru PUG este necesitatea de a propune o ierarhizare clara a interventiilor, care

sa ghideze alocarea bugetelor pe termen scurt, mediu si lung.
Se propune urmatoarea ierarhizare a prioritatilor de interventie:

1. Prioritati CRITICE (Orizont 0-3 ani): Interventii care raspund unor nevoi funda-
mentale si au impact direct asupra calitatii vietii. a) Extinderea retelelor de apa si ca-
nalizare in satele apartindtoare. b) Modernizarea retelei de strazi si drumuri comunale.
¢) Construirea cresei si a noii scoli I-IV. d) Initierea demersurilor (studiu de fezabili-
tate, identificare teren) pentru construirea spitalului public.

2. Prioritati MAJORE (Orizont 3-7 ani): Proiecte strategice care cresc atractivitatea
localitatii pe termen mediu. a) Construirea bazinului de inot. b) Implementarea pro-
iectului de piste pentru biciclete la nivelul intregului UAT. ¢) Reabilitarea parcurilor,
locurilor de joaca si a bazelor sportive. d) Initierea proiectului de creare a unui parc
industrial. e) Implementarea platformelor digitale pentru servicii administrative.

3. Prioritati SECUNDARE (Orizont 7-10+ ani): Proiecte importante care pot fi imple-
mentate dupa consolidarea infrastructurii de baza. a) Implementarea integrala a pro-
iectului de "trama verde-albastra". b) Reabilitarea tuturor caminelor culturale si cladi-
rilor de patrimoniu. c¢) Dezvoltarea facilitatilor turistice complexe.

Aceasta ierarhizare ofera o directie strategica, asigurand ca eforturile se concentreaza pe re-
zolvarea problemelor fundamentale. Rolul final al PUG este de a transpune aceasta ierarhie

intr-un plan de actiune teritorial.
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16. ANEXE, BIBLIOGRAFIE SI SURSE DE DATE

Acest capitol final functioneaza ca o arhiva transparenta si un instrument de referinta pentru
intregul studiu de fundamentare al Planului Urbanistic General al Orasului Ciacova. Rolul sau
este pur instrumental, avand scopul de a centraliza si structura toate sursele de date, docu-
mentele suport, materialele bibliografice si definitiile tehnice care au stat la baza analizelor si
propunerilor prezentate in capitolele anterioare. Structura sa pragmatica asigura trasabilita-
tea completa si auditabilitatea demersului, oferind in acelasi timp o cheie de lectura esentiala

pentru intelegerea corecta a limbajului tehnic si a cadrului metodologic utilizat.

Organizarea capitolului pe sub-sectiuni distincte — anexe, bibliografie, surse de date geospa-
tiale si glosar — este menita sa ofere un acces rapid si structurat la informatiile fundamentale.
Astfel, se consolideaza credibilitatea stiintifici a documentatiei si se faciliteaza procesul de
verificare de catre autoritatile avizatoare, publicul larg si viitorii dezvoltatori. Prin acest de-
mers de documentare exhaustiva, capitolul transforma studiul intr-un produs autosuficient si
complet, gata pentru a fi integrat in procesul de avizare si aprobare a Planului Urbanistic Ge-

neral.

16.1. Lista Anexelor

CONSTATARE FACTUALA: Un studiu de fundamentare de anvergura PUG-ului pentru Ora-
sul Ciacova genereaza si se bazeaza pe o multitudine de documente suplimentare, de la extrase
legislative si harti tematice, la procese verbale ale consultarilor publice si fise de proiect deta-
liate. Aceste documente contin informatii granulare esentiale, dar includerea lor integrala in

corpul principal al studiului ar afecta fluiditatea si lizibilitatea acestuia.

PROBLEMA CLARA: Gestionarea nestructurati a acestor materiale suport ar duce la o docu-

mentatie finala greu de navigat, in care informatiile esentiale sunt dificil de localizat.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta ar fi un proces de avizare ingreunat si
o transparenta redusd, deoarece auditorii si publicul nu ar putea accesa rapid dovezile care
stau la baza anumitor afirmatii. Implicatia este necesitatea de a crea o sectiune de anexe clar
structurata si de a prezenta o lista centralizatd a acestora, care sa functioneze ca un cuprins

detaliat al materialelor suport.
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Lista de anexe care insoteste studiul de fundamentare PUG este structurata pe categorii te-
matice pentru a facilita o navigare intuitiva si rapida, asigurand transparenta si permitand
oricarei parti interesate sa verifice in detaliu sursele si analizele care fundamenteaza deciziile

de planificare urbanistica.

1. Anexe Legislative si Metodologice: a) Extras din Legea nr. 350/2001 privind ame-
najarea teritoriului si urbanismul. b) Sinteza prevederilor Ordinului MDRAP nr.
233/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 350/2001.
¢) Extras din Legea nr. 422/2001 privind protejarea monumentelor istorice.

2. Anexe Documentare si de Context: a) Lista completa a monumentelor istorice din
UAT Ciacova, conform Listei Monumentelor Istorice (LMI), actualizata. b) Sinteza
completa a analizei SWOT din "Strategia de Dezvoltare Economico-Sociala a Orasului
Ciacova pentru perioada 2021-2027". ¢) Procesele verbale complete ale dezbaterilor
publice si ale sesiunilor de consultare.

3. Anexe Tehnice si de Analiza: a) Chestionarul sociologic utilizat in cadrul studiului
de fundamentare. b) Ghidurile de interviu si de focus-grup utilizate in cercetarea cali-
tativa. ¢) Setul complet de harti de perceptie elaborate in Capitolul 12. d) Fise detaliate
pentru proiectele strategice propuse in "Strategia de Dezvoltare Economico-Sociala a
Orasului Ciacova".

16.2. Bibliografie Generala

CONSTATARE FACTUALA: Fundamentarea stiintifici si tehnici a unui Plan Urbanistic Ge-
neral se bazeaza pe consultarea unui spectru larg de surse, incluzand lucrari academice, do-
cumente strategice, acte normative si monografii. Credibilitatea analizelor si recomandarilor

este direct dependenta de calitatea si relevanta acestor surse.

PROBLEMA CLARA: Omiterea sau prezentarea nesistematici a surselor bibliografice ar anula
caracterul stiintific al demersului, deschizand calea catre acuzatii de plagiat sau de lipsa de

fundamentare.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta ar fi o documentatie vulnerabili tehnic
silegal. Implicatia este obligativitatea de a include o sectiune de bibliografie completa si corect
formatata, care sd ateste rigoarea academica si s ofere cititorilor posibilitatea de a aprofunda

subiectele tratate.
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Bibliografia generala care a stat la baza elaborarii prezentului studiu este organizata pe cate-

gorii pentru a facilita identificarea tipului de sursa.

Documente Strategice si de Planificare:
1. Consiliul Local al Orasului Ciacova, "Strategia de Dezvoltare Economico-Sociala a Orasu-
lui Ciacova pentru perioada 2021-2027", Ciacova, 2023.

2. Guvernul Romaniei, "Strategia Nationald pentru Dezvoltare Durabild a Romaniei Orizon-
turi 2013-2020-2030", Bucuresti, 2013.

Acte Normative:
1. Parlamentul Romaniei, "Legea nr. 350/2001 privind amenajarea teritoriului si urbanis-
mul", Monitorul Oficial, 2001.

2. Parlamentul Romaniei, "Legea nr. 422/2001 privind protejarea monumentelor istorice",
Monitorul Oficial, 2001.

3. Ministerul Dezvoltarii Regionale si Turismului, "Ordinul nr. 2701/2010 pentru aprobarea
Metodologiei de informare si consultare a publicului", Monitorul Oficial, 2010.

4. Ministerul Culturii si Cultelor, "Ordinul nr. 2314/2004 privind aprobarea Listei monu-
mentelor istorice", Monitorul Oficial, 2004.

Lucrari Stiintifice si Monografii:
1. Seculici, Bogdan, "Unele consideratii privind donjonul medieval de la Ciacova (jud. Ti-
mis)", Studii de Istorie a Banatului (SIB), vol. 30-31, 2006-2007.

2. Merschdorf, Wilhelm Josef, "Tschakowa Marktgemeinde im Banat - Monographie und
Heimatbuch", n.a.

3. Radulescu, Alexandru; Pinca, Razvan, "Sapaturi arheologice ale santierului scoala de la
donjonul medieval de la Ciacova (jud. Timis)", Studii de Istorie a Banatului (SIB), vol.
23-25, 1999-2001.

4. Chelcea, Septimiu, "Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative si calitative",
Editura Economici, 2001.

16.3. Surse de Date Geospatiale (GIS)

CONSTATARE FACTUALA: Elaborarea PUG-ului in format digital GIS presupune utilizarea
si integrarea unui set complex de date geospatiale. Calitatea, acuratetea si compatibilitatea

acestor date sunt critice pentru realizarea unor analize teritoriale corecte.
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PROBLEMA CLARA: O documentare deficitari a surselor de date GIS, a sistemului de pro-
iectie utilizat sau a structurii straturilor tematice ar face ca baza de date finala a PUG-ului sa

fie inutilizabila si dificil de actualizat.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta ar fi livrarea unui produs neconform.
Implicatia pentru PUG este necesitatea de a detalia cu precizie toate sursele de date GIS, pro-

tocoalele de prelucrare si structura bazei de date finale, pentru a asigura transparenta tehnica.

Principalele seturi de date geospatiale care constituie suportul pentru elaborarea PUG-ului in

format GIS sunt:

1. Suport Topografic si Cadastral:

« Sursa: Planuri topografice la scara 1:5000 si 1:2000, furnizate de Oficiul de Cadastru
si Publicitate Imobiliara (OCPI) Timis.

« Sistem de Proiectie: Stereo 70 (EPSG:3844).

« Continut: Limite de proprietate, cladiri, retea stradala, hidrografie, curbe de nivel.
2. Ortofotoplanuri:

« Sursa: Agentia Nationald de Cadastru si Publicitate Imobiliara (ANCPI).

« Sistem de Proiectie: Stereo 70.

« Rezolutie: 0.5 metri/pixel; An: 2023.
3. Date din Registrul Spatiilor Verzi (RLSV):

« Sursa: S.C. Schubert & Franzke S.R.L. (HCL 86/2024).

« Formate: Bazi de date relationala, Shapefile (.shp).

« Straturi Tematice: Delimitare spatii verzi, inventar arbori, hidrografie.
4. Date Statistice Georeferentiate:

« Sursa: Institutul National de Statistica, corelate cu datele de la Recensamant.

« Continut: Date demografice, date despre fondul locativ.

16.4. Glosar de Termeni Cheie

CONSTATARE FACTUALA: Documentatia de urbanism utilizeazi un limbaj tehnic speciali-
zat, cu numeroase acronime si termeni specifici, care pot constitui o bariera in calea intelegerii

PUG-ului de catre un public larg.
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PROBLEMA CLARA: Limbajul tehnic poate genera confuzii si interpretiri gresite, scizand

transparenta si aplicabilitatea documentului.

CONSECINTA + IMPLICATIE PUG/RLU: Consecinta ar fi o aplicare defectuoasi a regula-
mentului si o participare publica redusa. Implicatia pentru PUG este necesitatea de a include
un glosar care sa explice acronimele si sa defineasca clar conceptele cheie, crescand accesibi-

litatea documentatiei.

Acest glosar defineste o selectie a celor mai importanti termeni si acronime utilizati pe par-

cursul studiului si in documentatia PUG:
Acronime:

1. PUG (Plan Urbanistic General): Documentatia strategica si de reglementare care sta-
bileste obiectivele, actiunile si masurile de dezvoltare pentru intreg teritoriul unei uni-
tati administrativ-teritoriale.

2. RLU (Regulament Local de Urbanism): Piesa scrisa, parte integranta a PUG, care
detaliaza si transpune in norme tehnice si juridice prevederile acestuia pentru fiecare
unitate teritoriala de referinta.

3. UAT (Unitate Administrativ-Teritoriali): Comuni, oras sau municipiu. In acest
caz, UAT Orasul Ciacova.

4. UTR (Unitate Teritoriala de Referinta): Subdiviziune a teritoriului din intravilan,
delimitata pe baza unor caracteristici functionale si urbanistice omogene, pentru care
RLU stabileste un set specific de reguli.

5. POT (Procent de Ocupare a Terenului): Raportul dintre suprafata construita la sol
(amprenta cladirii) si suprafata totala a parcelei, exprimat in procente.

6. CUT (Coeficient de Utilizare a Terenului): Raportul dintre suprafata construita
desfasurata (suma suprafetelor tuturor nivelurilor) si suprafata totala a parcelei.

7. GIS (Geographic Information System): Sistem Informatic Geografic; un sistem
pentru capturarea, stocarea, analiza si gestionarea datelor si atributelor care sunt loca-
lizate spatial pe Pamant.

8. PMUD (Plan de Mobilitate Urbana Durabila): Document strategic care vizeaza sa-
tisfacerea nevoilor de mobilitate ale oamenilor si intreprinderilor, asigurand in acelasi
timp o calitate superioara a vietii.
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Termeni Tehnici:

1. Intravilan: Teritoriul care constituie o localitate, delimitat prin PUG si destinat constru-
irii si amenajarii.

2. Extravilan: Teritoriul din afara intravilanului, cu destinatie agricola, forestiera sau alte
utilizari speciale.

3. Zonificare functionala: Operatiunea de impartire a teritoriului in zone distincte, in

functie de functiunea dominanta admisa (ex: zona de locuinte, zona industriala, zona
verde).

4. Bilant teritorial: Analiza cantitativa a utilizarii terenurilor, care compara suprafetele
ocupate de diverse functiuni in situatia existenta si in cea propusa.

5. Regenerare Urbana: Proces complex de reconversie si revitalizare a zonelor urbane
degradate sau subutilizate, cu scopul de a imbunatati calitatea vietii si sustenabilitatea.
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